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Anleiter*innenprofil

Ein Freiwilligendienst ist unter anderem eine Lern- und Bildungsjahr. Das Gelingen hangt
mafgeblich von der Begleitung durch einen*r Anleiter*in ab. Das Anleiter*innenprofil dient zur
Uberprifung, ob eine Person fiir die Aufgabe geeignet ist oder ob noch
Weiterentwicklungsbedarf besteht.

Aufgaben der Anleitung: Begleitung der Freiwilligen auf fachlicher, menschlicher und
biographischer Ebene. Hierbei werden die Phasen des Freiwilligendienstes bericksichtigt
(siehe Einsatzstellenhandbuch).

Die Grundmaxime der Anleitung sind Klarheit, Vertrauen und Interesse.

Folgende Ressourcen sollten dem*r Anleiter*in zur Verfligung stehen, sollten
Freiwilligendienste strukturell verankert sein:

e Vernetzt im Kolleg*innenkreis

e Nah am Arbeitsplatz des*r Freiwilligen, hat in taglicher Arbeit mit des*r Freiwilligen zu
tun

¢ Die Inhalte des Rahmenvertrages sind bekannt

e Freistellung fur Fachtage und Fortbildungen

¢ Anleiter*in nimmt mindestens alle drei Jahre an einer Fachtagung oder In-House-
Schulung der Freunde teil

o R&ume fir Input und Beratung innerhalb der Einsatzstelle

e Anleiter*in hat Zugriff auf das Downloadportal der Freunde

e Infomails der Freunde erreichen den*die Anleiter*in
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Positive Lebenshaltu
Freude am Beruf

Authentizitat
Positives Menschenbild

Verstandnis flr die
Entwicklungsphasen des™r
Freiwilligen und

Folgende Haltung soliten unterschiedliche Generationen

Anleiter*innen haben /

entwickeln In der Begegnung auf

Augenhohe sein

Offenheit (sich immer wieder
auf neue Menschen
einzustellen)

Zeitgenosse'in sein
Wertschétzung

( Anleiter*innenprofil } Zutrauen

Kennt die fachlichen und
organisatorischen Abldufe im
Arbeitsbereich der Freiwilligen

Menschenkenntnis

Verflgt Uber Fach- und
Hintergrundwissen

Uber folgende Kompetenzen
und Wissen sollte der*die
Anleiter*in verfugen

Kommunikative Kompetenz ->
Feedback, Kompromiss- und
Konﬂiktféhigke'rt

Kann klare An- und Aussagen
treffen Uber Rechte und
Pflichten

Kann Lermprozesse begleiten
Ist Teamfahi




