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Liebe Kolleginnen

und Kollegen

Der gemeinnutzige Verein Freunde der Erzie-
hungskunst Rudolf Steiners fordert seit 50 Jahren
Waldorfschulen, Waldorfkindergarten, sozialthe-
rapeutische und heilpadagogische Einrichtungen
sowie soziale Initiativen, mit dem Ziel, weltweit
Menschen gute Bildungschancen zu ermoglichen.

Der Bereich der Freiwilligendienste mit Sitz in
Karlsruhe ist ein Teil des Gesamtvereins und ar-
beitet unter der Marke ,Freunde Waldorf Freiwilli-
gendienste”. Im Laufe der letzten 30 Jahre Arbeit
ist ein deutschlandweites und internationales
Netzwerk anthroposophischer Einrichtungen ent-
standen. Auch Sie als Einrichtung sind ein Teil des
Ganzen.

Unsere Erfahrung zeigt, dass es viele Fragen rund
um die Aufnahme und Begleitung von Freiwilligen

gibt. Das Einsatzstellenhandbuch greift diese auf
und soll Ihnen als Nachschlagewerk dienen. Wir
verstehen es als gemeinsame, sich stetig entwi-
ckelnde Arbeitsgrundlage und freuen uns Uber
lhre Mitarbeit und Anregungen.

Wir hoffen, Sie finden hilfreiche Antworten. Falls
nicht, nehmen Sie jederzeit gerne personlich Kon-
takt zu uns auf.

Herzliche Grtilse
Ihr Freunde-Team fur Freiwilligendienste
in Deutschland
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Freiwilligendienste in Deutschland -
Engagement mit Wirkung

Das Buro in Karlsruhe ist das Herzstuck der Frei-
willigendienste im Inland. Seit 2011 sind die Freun-
de als anerkannter Trager flr den Bundesfreiwil-
ligendienst (BFD) und das Freiwillige Soziale Jahr
(FSJ) aktiv — mit derzeit rund 600 kooperierenden
Einsatzstellen in ganz Deutschland. Auch das Frei-
willige Okologische Jahr (FOJ) wird in Baden-Wiirt-
temberg, Hessen und Schleswig-Holstein begleitet
- weitere Bundesldander sind in Planung.

In enger Zusammenarbeit mit anthroposophi-
schen und waldorfpadagogischen Einrichtungen
ermoglichen wir jungen Menschen ein Jahr des
sozialen Engagements, der personlichen Orientie-
rung und der beruflichen Entwicklung, in Deutsch-
land und weltweit.

Ein starkes padagogisches Netzwerk

in lhrer Region

Gemeinsam mit den Mitarbeitenden wurde in den
letzten beiden Jahren Organisationsentwicklung
betrieben und eine neue Struktur erarbeitet, die
sich in drei Regionen gliedert. Diese orientieren
sich an Bundeslandern, um regionale Nahe und
spezifische Bedurfnisse besser zu ber(cksichtigen.
Seit Februar 2025 arbeiten die Teams in diesen
Regionen interdisziplinar zusammen. Der enge
Austausch zwischen Platzierung, Padagogik, Ver-
waltung und Férdermittelverwaltung schafft Syn-
ergien, fordert Transparenz und stdrkt die indivi-
duelle Begleitung der Freiwilligen.

So entsteht eine ganzheitliche Struktur, die junge
Menschen im Freiwilligendienst noch besser un-
terstutzt - in ihrer Entwicklung, in ihrem Engage-
ment und im Kontakt mit den Einsatzstellen.

Freiwillige aus aller Welt in Deutschland
(Incoming)

Seit 2006 werden vom Karlsruher Buro aus auch
internationale Freiwillige in Einrichtungen in
Deutschland vermittelt und begleitet. So entsteht
ein wertvoller interkultureller Austausch, von
dem alle Beteiligten profitieren.

Offentlichkeitsarbeit Karlsruhe

Die Offentlichkeitsarbeit in Karlsruhe verantwortet
die Bewerbung der Freiwilligendienste im In- und
Ausland. Sie erstellt Printmaterialien, betreut die
Pressearbeit und pflegt die Social-Media-Kanale.
In Zusammenarbeit mit dem Berliner Team wird
aullerdem die Webseite www.freunde-waldorf.de
gepflegt und weiterentwickelt.

Ehemaligenarbeit - verbunden bleiben
und weiterwirken

Die Ehemaligenarbeit der Freunde begleitet ehe-
malige Freiwillige Uber ihren Dienst hinaus und
schafft Raume fur Austausch, Engagement und
personliche Entwicklung. Viele ehemalige Freiwil-
lige bleiben ihrer Einsatzstelle eng verbunden und
engagieren sich langfristig — sei es als Teamer*in-
nen, in regionalen Gruppen oder mit eigenen Pro-
jekten. Dieses fortwahrende Engagement starkt
nicht nur die Gemeinschaft, sondern bereichert
auch die Einsatzstellen und tragt wesentlich zum
Gelingen der Freiwilligendienste bei.

Vernetzung & Community

Uber die Freunde-Community, eine datensichere
Online-Plattform, kénnen sich Ehemalige vernet-
zen, Projekte teilen, Veranstaltungen organisieren
und sich regional engagieren.



Engagement-Moglichkeiten

Viele Ehemalige bringen sich als Teamer*innen,
Kochende, Seminarleiterinnen oder in Regio-
Gruppen ein. Auch eigene Projekte — z. B. im Rah-
men des ,Wandel-Campus" - entstehen aus der
Initiative ehemaliger Freiwilliger.

Aktuelles & Unterstiitzung

Regelmalige Newsletter informieren tber Termi-
ne, Mitmachmaoglichkeiten und relevante Themen.
Das Team der Ehemaligenarbeit steht aufzerdem
beratend zur Seite - zum Beispiel bei Fragen zum
Engagement oder zur weiteren Bildungs- und Le-
bensplanung.
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Notfallpadagogik

- Hilfe in Krisensituationen

Ein weiterer Arbeitsbereich in Karlsruhe ist die
Notfallpadagogik. In akuten Krisen- oder Kriegs-
gebieten weltweit leistet sie psychosoziale Stabili-
sierung fur traumatisierte Kinder und Jugendliche.
Die Hilfe wird kurzfristig organisiert, langfristig
begleitet und ist eng mit der internationalen Pro-
jektarbeit verzahnt.
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Weltweite Bildungsforderung

Vom Berliner Biro aus unterstitzen die Freunde
der Erziehungskunst weltweit waldorfpadagogi-
sche Bildungsprojekte - durch Projektforderun-
gen und den Internationalen Hilfsfonds. Ziel ist es,
Kindern und Jugendlichen weltweit den Zugang zu
Bildung in Waldorfeinrichtungen zu ermdglichen.

WOW-Day - Spendenaktionen fiir eine
gerechtere Welt

Ein zentrales Projekt ist der Waldorf One World
(WOW) Day. Das Berliner Team koordiniert jahrlich
Aktionen waldorfpadagogischer und anthroposo-
phischer Einrichtungen, die Spenden fir Bildungs-
projekte weltweit sammeln. Die Kreativitat und
Eigeninitiative der Schiler*innen stehen dabei im
Mittelpunkt.
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Infernationale
Projektforderung
Waldorf welHweit

Bildungspatenschaften

Durch die Vermittlung von Bildungspatenschaften
wird Kindern und Jugendlichen aus einkommens-
schwachen Familien der Schulbesuch an Waldorf-
schulen in aller Welt ermaoglicht.

Offentlichkeitsarbeit

Der Berliner Arbeitsbereich Offentlichkeitsarbeit
gestaltet die zweimal jahrlich erscheinenden
Rundbriefe, in denen uber aktuelle Projekte, Ent-
wicklungen und die Wirkung der weltweiten Ar-
beit berichtet wird.
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Freiwilligendienst: Gewinn hoch drei

Ein Freiwilligendienst schafft vielfaltigen Mehr-
wert — fur die jungen Menschen, die Einsatzstellen
und die gesamte Gesellschaft. Er bietet den Frei-
willigen die Mdglichkeit, sich praktisch zu erproben,
sich personlich und beruflich weiterzuentwickeln
und wertvolle Erfahrungen zu sammeln. Fur die
Einsatzstellen sind die Freiwilligen eine wertvolle
Unterstiitzung im Alltag und eine Chance, soziale
und okologische Berufe sichtbarer und attraktiver
zu machen. Auf gesellschaftlicher Ebene fordern
Freiwilligendienste den Zusammenhalt, den interkultu-
rellen Austausch und die demokratische Teilhabe.

Das Zusammenspiel der Akteure - Freiwillige, Ein-
satzstellen, Trager, Zentralstellen und Ministerien
- bildet die Grundlage flr das Gelingen der ver-
schiedenen Freiwilligendienste in Deutschland. Die
rechtlichen Rahmenbedingungen und Strukturen
unterscheiden sich dabei je nach Dienstform.

Die Freiwilligen

...kénnen sich im praktischen Tun ausprobieren
und personlich weiterentwickeln. Sie bekommen
vielfaltige praktische Einblicke und Lernmoglich-
keiten, kénnen sich beruflich orientieren und er-
fahren dafur Anerkennung und Wertschatzung.
Meist erfahren sie recht schnell, wie gut es sich
anfuhlt, andere Menschen zu unterstltzen. Die
jungen Menschen profitieren von der fachlichen
Anleitung in den Einsatzstellen, von der padago-
gischen Begleitung der Trager und Zentralstellen
und von der Vernetzung mit anderen Freiwilligen.



Die Gesellschaft

... profitiert vom Freiwilligendienst. Dieser leistet
einen grofsen Beitrag zum sozialen Zusammen-
halt und Gemeinsinn, da sich hier unterschiedliche
Menschen begegnen. Und das in den meisten Fdl-
len Uber soziale und kulturelle Grenzen und uber
Generationen hinweg. Hier engagieren sich Ju-
gendliche fur altere Menschen oder Kinder, flr so-
zial benachteiligte Gruppen oder fir anderweitig
hilfsbedurftige Menschen. Sie lernen dabei den so-
zialen Bereich kennen, kdnnen Berlihrungsangste
abbauen und ihren eigenen Horizont erweitern.
Sie konnen Beteiligung und Mitsprache erleben
und einliben. All das fordert den gesellschaftli-
chen Zusammenhalt und die Demokratiefahigkeit
der Beteiligten.

Der Freiwilligendienst 'I

Die Einsatzstellen

..bieten im Rahmen eines Freiwilligendienstes
einen praktischen Einblick in das Berufsfeld. Die
Freiwilligen Ubernehmen dabei Hilfstatigkeiten,
fur die Fachkrafte im Alltag, die ggf. weniger Zeit
haben. Hier unterstiitzen und entlasten die jungen
Menschen. Gleichzeitig haben Sie als Einsatzstel-
le die Chance, die Wertschatzung fulr soziale und/
oder Okologische Berufe zu erhdhen.
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Akteure im Freiwilligendienst

Freiwillige

Y

) Freunde der
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In den Freiwilligendiensten sind verschiedene
Akteure beteiligt: Neben den Freiwilligen, den
Einsatzstellen und den Freunden als Trager sind,

v
je nach Dienstform, verschiedene Zentralstellen v e“
Minister!

und/oder Ministerien involviert.

Das FSJ und das FOJ sind Landerprogramme und
bedurfen einer eigenen Trageranerkennung in den
jeweiligen Bundeslandern. Die gesetzlichen Rah-
menbedingungen sind im JFDG geregelt. Der BFD
ist ein Bundesprogramm, dessen Abwicklung vom
Bundesamt flr zivilgesellschaftliche Aufgaben

sowie den Zentralstellen und den Freunden als % \?vlijrr;gcelig?i[}icsl;(:rizuur?amenarbeit
Tragern durchgeflihrt wird. Die gesetzliche Grund- und Entwicklung
lage bildet das BFDG. I
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Sowohl im FSJ als auch im FOJ erhalten die Freunde
unterschiedliche Forderungen der Bundeslander:

Baden-Wiirttemberg
Rheinland-Pfalz
Schleswig-Holstein

Der Freiwilligendienst 13

Baden-Wiirttemberg
Hessen
Schleswig-Holstein

Die Freunde arbeiten mit folgenden Zentralstellen aktiv

und vertrauensvoll zusammen:

(o Die Zentralstellen steuern die Verteilung
der geforderten Freiwilligenmonate und

leiten die Zuschusse weiter. Sie stehen in en-
gem Austausch mit dem Bundesministerium ftr
Bildung, Familie, Senioren, Frauen und Jugend

BAFzA

ENGAGEMENT °95
GLOBAL

(BMBFSFJ) und vertreten die Interessen der Frei-
willigendiensttrager bzw. selbststandigen Orga-
nisationseinheiten gegentiber dem Ministerium.
In gemeinsamer Arbeit der Zentralstellen werden
Ubergeordnete und bundesweite Projekte initiiert.

Die Freunde als Trdgerorganisation

Die Freunde sind Tragerorganisation und damit
beauftragt, die padagogische Begleitung der Frei-
willigen durchzufiihren sowie Einsatzstellen in
administrativen, organisatorischen und padagogi-
schen Belangen zu unterstltzen. Dartiber hinaus
beraten die Freunde Einsatzstellen in Bezug auf
die Freiwilligendienste.

Fur die Qualitat eines Freiwilligendienstes sind
entsprechend die Einsatzstellen als auch die Tra-
gerorganisation gleichermal3en verantwortlich.
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Die folgende Tabelle bietet eine Ubersicht iiber die Programme
und Rahmenbedingungen.

Altersgrenze

Arbeitszeit
Einsatzbereich

Einsatzstellen

Kindergeld

Sozialversicherung

Studium,
Hochschule,
Ausbildung

Wie oft kann der
Dienst geleistet
werden?

Freiwilliges Soziales
Jahr (FSJ)

Ab Vollendung der Voll-
zeitschulpflicht bis Voll-
endung des 27. Lebens-
jahres (Ende des Dienstes
vor dem 27. Geburtstag)

Vollzeit/Teilzeit

6 bis 18 Monate, in
Ausnahmefallen 2 Jahre

Altenpflege, Krankenpflege,
Waldorfkindergarten,
Waldorfschulen, heilpada-
gogische und sozialthera-
peutische Einrichtungen

Anerkennung bei den auf
Landesebene anerkann-
ten Tragern

Anspruch besteht

Absicherung besteht

Viele Hochschulen bieten
Studierenden Vorteile,
indem durch das FSJ
Bonuspunkte fir die
Zulassung zum Studium
erworben werden konnen.
Das FSJ wird bei Studium
und Ausbildung im sozia-
len Bereich oftmals als
Vorpraktikum anerkannt.

anerkannte Einrichtungen
der freien Wohlfahrts-
pflege auf Landesebene

einmal

Freiwilliges Okologi-

sches Jahr (FOJ)

Ab Vollendung der
Vollzeitschulpflicht

bis Vollendung des 27.
Lebensjahres

(Ende des Dienstes vor
dem 27. Geburtstag)

Vollzeit/Teilzeit

6 bis 18 Monate, in
Ausnahmefallen 2 Jahre

Einrichtungen im Bereich
Natur- und Umwelt-
schutz sowie Bildung zur
Nachhaltigkeit

Anerkennung bei den auf
Landesebene anerkann-
ten Tragern

Anspruch besteht

Absicherung besteht

Viele Hochschulen bieten
Studierenden Vorteile,
indem durch das FOJ
Bonuspunkte flir das Stu-
dium erworben werden
konnen. Das FOJ wird bei
Studium und Ausbildung
im sozialen Bereich
oftmals als Vorpraktikum
anerkannt.

anerkannte Einrichtun-
gen der freien Wohl-
fahrtspflege auf Landes-
ebene

einmal

Ab Vollendung der Voll-
zeitschulpflicht; keine
Altersgrenze nach oben

Vollzeit; Teilzeit (mind.
20 Wochenstunden) fiir
Freiwillige ab 27 Jahre
moglich

6 bis 18 Monate, in
Ausnahmefallen 2 Jahre

Altenpflege, Kranken-
pflege, Waldorfkinder-
garten, Waldorfschulen,
heilpadagogische und
sozialtherapeutische
Einrichtungen, Landwirt-
schaft

Anerkennung beim Bun-
desamt fr Familie und
zivilgesellschaftliche
Aufgaben (BAFzA)

Anspruch besteht

Absicherung besteht

Viele Hochschulen
bieten Studierenden Vor-
teile, indem durch den
BFD Bonuspunkte fiir
das Studium erworben
werden konnen. Der BFD
wird bei Studium und
Ausbildung im sozialen
Bereich oftmals als Vor-
praktikum anerkannt.

Bundesrepublik Deutsch-
land, vertreten durch
das BAFzA; zwischen-
geschaltet sind weitere
Zentralstellen wie

z. B. DPWV, NABU

mehrfache Wiederho-
lung nach jeweils finf
Jahren moglich

Bundesfreiwilligen-
dienst (BFD)

ab 18 Jahren

Vollzeit/Teilzeit

12 bis 18 Monate

Altenpflege, Kranken-
pflege, Waldorfkinder-
garten, Waldorfschu-
len, heilpadagogische
und sozialtherapeu-
tische Einrichtungen,
Landwirtschaft

Anerkennung beim

Bundesamt flr Familie
und zivilgesellschaftli-
che Aufgaben (BAFzA)

Kein Anspruch

Absicherung besteht

Viele Hochschulen
bieten Studierenden
Vorteile, indem durch
den BFD Bonuspunk-
te flir das Studium
erworben werden
konnen. Der BFD wird
bei Studium und Aus-
bildung im sozialen
Bereich oftmals als
Vorpraktikum
anerkannt.

Bundesrepublik
Deutschland, vertre-
ten durch das BAFZzA;
zwischengeschaltet
sind weitere Zentral-
stellen wie

z. B. AKLHU

Analog zum BFD

Des Weiteren bieten die Freunde das Stid-Nord-Programm (weltwarts Reverse) sowie seit 2017 den Deutsch-Franzdsischen Freiwilli-
gendienst (DFFD) als Trager im Rahmen des Incomings an.
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Bewerbung Uber unser Freunde-Portal
fur Freiwillige aus Deutschland

Neben den Kontaktdaten lassen sich auch Einsatz-
ort, Tatigkeitswiinsche und Startdatum im Portal
angeben. Nach dem Absenden erhalten die Frei-
willigen automatisch eine Eingangsbestatigung.

Innerhalb kurzer Zeit setzen wir uns telefonisch
und/oder per E-Mail mit den Bewerber*innen in
Verbindung. Im folgenden telefonischen Bewer-
bungsgesprach werden zunachst die Grundzlige
und Grundgedanken eines Freiwilligendienstes
besprochen, um dann zu ermitteln, ob ein Frei-
willigendienst zu dem/der Bewerber*in passt und
wenn ja, wo der Freiwilligendienst thematisch und
geografisch stattfinden soll.

Danach erhalten die Bewerber*innen eine Auswahl
an moglichen Einsatzstellen (drei bis ftinf). Nach
einem weiteren Kontakt mit dem/der Bewerber*in
(per E-Mail oder telefonisch) leiten wir die Bewer-
bung an eine gemeinsam ausgewadhlte Einrich-
tung weiter. Wir bitten die Bewerber*innen, sich
innerhalb von 14 Tagen wieder bei uns zu melden,
sollte es keine Antwort seitens der Einsatzstelle
gegeben haben. In diesem Fall nehmen wir Kon-
takt zu den Einsatzstellen auf, um den aktuellen
Stand zu erfragen.

Wir bearbeiten Bewerbungen
tiber unser
Online-Bewerbungsportal.

Unsere Bitte:

Nehmen Sie als Einsatzstelle schnellstmaglich
Kontakt mit den Bewerber*innen auf und verab-
reden Sie ein Bewerbungsgesprach. Bei erfolgrei-
chem Verlauf und gegenseitigem Interesse ver-
einbaren Sie eine Hospitation.

Kommt nach der Hospitation die Zusage von einer
Einsatzstelle, nehmen wir umgehend Kontakt zu
dem/der Bewerber*in auf, um die Bestatigung ein-
zuholen und umgekehrt. Liegt von beiden Seiten
(Einsatzstelle und Bewerber*in) eine tibereinstim-
mende Zusage vor, veranlassen wir alles Weitere,
damit eine Vereinbarung erstellt werden kann.

Worauf sie achten miissen, wenn
sich Freiwillige direkt bei ihnen
bewerben.
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https://www.freunde-waldorf.de/freiwilligendienst/in-deutschland/bewerben/

https://www.freunde-waldorf.de/freiwilligendienst/fuer-einrichtungen/downloadportal-einsatzstelle/
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Fur die Erstellung einer Vereinbarung benotigen wir folgende Daten

von der Einsatzstelle:

gewiinschter Beginn und Ende des Freiwilligendienstes

der gewiinschte Einsatzort bei groBeren Einsatzstellen

Festlegung der Konditionen

@
(2
@ Wiinsche bzgl. der Seminartermine
@

Absage der Einsatzstelle

Im Falle einer Absage seitens der Einsatzstelle er-
fragen wir hierfur die Grunde und prtifen, ob eine
weitere Vermittlung sinnvoll ist und leiten die Be-
werbung ggf. an eine andere Einrichtung weiter.

Direktbewerbung uber die
Einsatzstellen

Wenn wir eine Bewerbung direkt Uber eine Ein-
satzstelle erhalten, nehmen wir, nach Prifung der
Unterlagen, umgehend mit dem/ der Bewerber*in
Kontakt auf und stellen uns als Trdger mit unse-
ren Aufgaben und Tatigkeiten vor. Auch hier be-
notigen wir die relevanten Angaben zur Erstellung
einer Vereinbarung.

Bewerbungsfristen und Kontingente
Klassischerweise geht ein Freiwilligendienst tiber
zwolf Monate und beginnt mit dem Schuljahr. Ein
Quereinstieg oder verspateter Einstieg ist jedoch
moglich. Im Februar/Marz ist ein Einstieg in einen
sechs- oder auch zwolfmonatigen Freiwilligen-
dienst moglich. Ein spaterer Einstieg ist nur nach
individueller Absprache moglich.
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Besonderheifen im
Bewerbungsverfahren Inland

Es gibt einige Besonderheiten und Stolpersteine
im Bewerbungsprozess. Die haufigsten haben
wir hier festgehalten:

Bewerber*innen
mit Aufenthaltstitelpflicht

Kann eine Unterkunft zur Verfligung
gestellt werden?

Vorlaufzeiten fir die Beantragung
von Aufenthaltstitel berticksichtigen

Konditionen: Mindestsatz Taschengeld,
Verpflegung, Unterkunft

Sprachbarrieren im Bewusstsein haben/
Sprachforderung

Minderjahrige Freiwillige Zusammenarbeit
mit den Erziehungsberechtigten

Unterzeichnung der Vereinbarung

Freiwillige tiber 27 Keine regionalen Seminargruppen

Direktbewerbung
uber die Einsatzstelle Vorlaufzeiten der Behorden

Seminarauslastung

Bitte keine Zusage oder Hospitation
ohne Ricksprache mit uns

Dienstbeginn wahrend der Saison; Pflichtseminare Politische Bildung im BFD und
6 Monatsdienste Politisches Engagement im FS)J

Zuordnung zu Seminargruppen

D Inhaltsverzeichnis


https://www.freunde-waldorf.de/fileadmin/redakteure/downloads/EST_im_Inland/NEU_Besonderheiten_der_verschiedenen_Programme_BFD__FSJ__F%C3%96J.pdf

Fir Incoming-Freiwillige

Das Incoming-Programm bietet Bewerber*innen
aus dem Ausland zweimal im Jahr die Moglich-
keit, einen Freiwilligendienst zu beginnen (Febru-
ar/Mérz und August/September). Dieser dauert
zwolf Monate.

Die Bewerbungsprifung findet je nach Einreise-
land vier- bis achtzehn Monate vor Dienstbeginn
statt. Eine vollstandige Bewerbung besteht aus
einer Online-Bewerbung, einem Nachweis Uber ein
Sozialpraktikum oder eine ahnliche Tatigkeit und
einem Nachweis der Deutschkenntnisse. Erforder-
liche Grundkenntnisse in Deutsch sind mindestens
Level A1 (nach europdischem Referenzrahmen),
in der Regel legen jedoch die Einsatzstellen das
Niveau der bendtigten Deutschkenntnisse fest.

Bewerber*innenauswahl

durch die Freunde

Als Mitarbeiter*innen der Freunde treffen wir aus
einer Vielzahl von Bewerber*innen eine Voraus-
wahl. Im Rahmen des Auswahlprozesses wird ein
ausfiihrliches Interview per Skype oder Zoom mit
den Bewerber*innen gefiihrt.

Neben den Deutschkenntnissen wird im Gesprach
vor allem die Motivation der Interessent*innen fiir
einen Freiwilligendienst geprift sowie herausge-
arbeitet, welcher Arbeitsbereich fir die/den Be-
werber*in geeignet sein konnte. Auf Grundlage
des Gesprachs erstellt der/die Mitarbeiter/in ein
Empfehlungsschreiben, welches die Bewerbung
des/der Freiwilligen erganzt. Erst im Empfeh-
lungsschreiben werden die flr den/die Bewer-
ber*in empfohlenen Einsatzbereiche definiert.
Bei positiver Beurteilung erfolgt eine Aufnahme
in das Incoming-Programlm, und die Suche nach
einer passenden Einsatzstelle beginnt.
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Nachfrage:

Zweimal jahrlich fragen wir Ihr Interesse
am Incoming Programm im Rahmen ei-
ner Platzabfrage ab. Hier k6nnen Sie uns
Ihre freien Platze fir Incoming-Freiwillige
melden.

Auswahl

der Einsatzstelle

Die Mitarbeiter*innen der Freunde wahlen eine
Einsatzstelle aus, die moglichst den Winschen
der Freiwilligen und ggf. den Empfehlungen der
Partnerorganisationen im Ausland entspricht. Die
Bewerbungsunterlagen werden an die Einsatz-
stelle weitergeleitet. Im gleichen Zug bekommt
die/der Bewerber*in eine Kurzbeschreibung der
Einsatzstelle zugeschickt und kann auf dieser
Grundlage eine Rickmeldung geben.

Eine Hospitation in der Einsatzstelle ist bei Inco-
ming-Bewerber*innen in der Regel nicht moglich.
Auch eine kurzfristige Platzierung (unter 8 Wo-
chen) ist aufgrund der langen Visabearbeitungs-
zeiten in den allermeisten Herkunftslandern nicht
moglich. Gern konnen Sie zusatzlich bei Bedarf
auch selbst noch ein Online-Interview mit dem/
der Bewerber*in durchfthren.



Direktbewerbungen bei der Einsatzstelle
In Einzelfdllen kommen Einrichtungen auf uns zu,
wenn sie selbst einen/eine Kandidaten®in ausge-
sucht haben. Wir nehmen dann Kontakt mit der/
dem Bewerber*in auf und empfehlen hier eine
zusatzliche Prifung durch unsere Mitarbeiten-
den. Zu beachten ist, dass in manchen Landern
die Visavorlaufzeiten sehr lange dauern (bis zu 2
Jahre) und die Zugangsvoraussetzungen flr den
Freiwilligendienst nicht bei allen Bewerber*innen/
Einsatzstellen vorliegen. Deswegen raten wir von
dieser Vorgehensweise ab.

Stellenzusage und Vorbereitung auf den
Freiwilligendienst

Nach erfolgreicher Platzierung in einer Einsatz-
stelle erhalten die Bewerber*innen eine Stellenzu-
sage. Erst nach einer Zustimmung und Datenpri-
fung durch die Freiwilligen wird die Vereinbarung
fur den Freiwilligendienst erstellt.

Die Freiwilligen bekommen von uns Informatio-
nen in Form eines Vorbereitungshandbuches zum
weiteren Vorgehen (Visaprozess, Flugbuchung,
Anreise).

Partnerorganisationen im Ausland

In einigen Ldandern arbeiten wir bereits mit Part-
ner*innen vor Ort zusammen, die uns bei der
Auswahl und Vorbereitung der internationalen
Freiwilligen unterstitzen. Dank der zusatzlichen
Fordermittel flUr Entsendeorganisationen im
Rahmen des weltwarts-Programms und unserer
langjahrigen Zusammenarbeit mit waldorfpad-
agogischen und anthroposophischen Initiativen
weltweit, wird das Partner*innen-Netzwerk stan-
dig erweitert.

Die Bewerber*innen kénnen dadurch fr den Frei-
willigendienst in Deutschland umfassender vor-
bereitet werden. Auch nach ihrer Ruckkehr erhal-
ten sie Unterstlitzung beim Ankommen und der
Ausgestaltung eines moglichen internationalen
Engagements. Einige Partner*innen aus dem Aus-
land konnten bereits personlich Einsatzstellen in
Deutschland kennenlernen, ihre Initiativen dort
vorstellen und ,ihre* Freiwilligen in Deutschland
besuchen.

Bewerbungsablauf 20

Trotz der guten weltweiten Vernetzung ist es uns
wichtig, dass auch Freiwillige aus Landern kom-
men konnen, in denen es noch keine anthroposo-
phischen Partnerorganisationen gibt, die die Frei-
willigen vor der Ausreise oder nach der Ruckkehr
unterstitzen konnen.
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Voraussefzungen fir eine Plafzierung

von Incoming-Freiwilligen

-

Fur eine erfolgreiche Visavergabe ist es wichtig,
dass der Lebensunterhalt durch die Einsatzstelle
gesichert ist. Incoming-Freiwillige sind in Deutsch-
land auf eine Unterkunft angewiesen. Die Einrich-
tungen sind daflr verantwortlich, eine Unterkunft
zur Verfligung zu stellen. Auch internationale Frei-
willige in Schulen und Kindergarten sind auf eine
Unterbringung in einer Gastfamilie angewiesen.

-

Die Incoming-Freiwilligen besuchen im Rahmen
ihrer Vorbereitung in der Regel Sprachkurse im
Heimatland. Bei ihrer Einreise haben sie Uberwie-
gend grundlegende deutsche Sprachkenntnisse.
Einige Freiwillige haben bereits fortgeschrittene
Kenntnisse. Zusatzlich stehen den Einsatzstel-
len bzw. Freiwilligen fUr die Organisation eines
Sprachkurses bis zu 400 Euro pro Freiwilligem/r
aus Fordergeldern zu. Mit dem Nachweis der Teil-
nahme an einem Sprachkurs, wird dieses Forder-
geld der jeweiligen Einsatzstelle zur Verfligung
gestellt.

-

Die Einsatzstellenbeschreibung erstellen wir
mithilfe eines Fragebogens, den wir den Einsatz-
stellen zuschicken. Sie umfasst Folgendes: eine
Kurzbeschreibung der Einsatzstelle, eine Uber-
sicht Uber die Tatigkeiten der Freiwilligen, eine Be-
schreibung der regionalen Lage und Freizeitm0og-
lichkeiten, Angaben Uber spezielle Anforderungen
und Wiunsche an die Freiwilligen, Informationen

Bereitstellung einer Unterkunft und
Vollverpflegung

Ermoglichung einer Teilnahme an
Deutschsprachkursen

Ausfiihrliche
Einsatzstellenbeschreibung

-

zu Unterkunft und Verpflegung sowie Hinweise
zu Anreisemoglichkeiten zu der Einsatzstelle. Die
Freunde Ubersetzen die Einsatzstellenbeschrei-
bung ins Englische.

Bereitschaft zur Unterstiitzung der
Incoming-Freiwilligen bei der Integration

Die Freiwilligen kommen nicht nur in einer unbe-
kannten Umgebung mit vielen neuen Eindrticken
an, sondern mussen auch zahlreiche organisato-
rische Aspekte klaren und treffen auf kulturelle
Unterschiede. Hier ist gerade zu Beginn Unter-
sttzung (z. B. Begleitung zum Burgerbiro, An-
meldung eines Bankkontos) erforderlich. Auch
EinfUhlungsvermogen und Geduld beim Sprach-
erwerb tragen zu einem gelingenden Start in den
Freiwilligendienst bei. In grof2en Einrichtungen mit
vielen Incoming-Freiwilligen kann es hilfreich sein,
den Freiwilligen eine mehrsprachige Infomappe
Uber die Einsatzstelle zur Verfligung zu stellen, in
der sie Informationen Uber die Einsatzstelle, ihre
Wohnung sowie die Umgebung erhalten. Interkul-
tureller Austausch beruht auf Offenheit, gegen-
seitiger Unterstltzung und Achtsamkeit.
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Sprachkurse fur Freiwillige
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Deutsche Sprachkenntnisse sind sowohl fiir die internationalen Freiwilligen' als auch fiir Sie als Ein-
satzstelle sehr wichtig und tragen zu einem Gelingen des Freiwilligendienstes bei. Der Spracherwerb
vor Beginn des Freiwilligendienstes ist fiir viele Freiwillige nur eingeschrankt moglich, daher kommt
dem weiteren Spracherwerb zu Beginn des Freiwilligendienstes in Deutschland eine groRRe Bedeutung

Zu.

@ Sprachkursforderung

Fur Sprachkurse bis einschlief3lich Niveau B2 (GER)
stehen der Einsatzstelle insgesamt 400 Euro
Fordergelder zur Verflgung bei einer geplanten
Dienstzeit des/der Freiwilligen von mehr als neun
Monaten. Auf Nachfrage konnen auch die Kosten
fur einen Sprachkurs eines hoheren Niveaus fir
Incoming-Freiwillige? erstattet werden. Die For-
derung kann nur flr einen besuchten Sprachkurs
ausgezahlt werden. Forderfahig sind Kursgebiih-
ren und Honorare. Kosten fir optionale Prifungen
sind nicht forderfahig.

@ Organisation der Sprachkurse

Entweder organisieren Sie als Einsatzstelle einen
Sprachkurs fir lhre internationalen Freiwilligen
oder der/die Freiwillige organisiert ihn selbst. Bitte
untersttitzen Sie die Freiwilligen bei der Organisa-
tion eines geeigneten Sprachkurses und bertck-
sichtigen Sie Sprachkurstermine bei der Gestal-
tung der Dienstplane.

Der Sprachkurs muss in den ersten 3 Monaten
des Dienstes beginnen.

Die Teilnahme am Sprachkurs ist fur die Freiwil-
ligen verpflichtend und als Arbeitszeit anzurech-
nen. Der Einsatzstelle steht es frei, den Freiwilligen
auch daruber hinaus die Teilnahme an weiteren
oder umfangreicheren Sprachkursen aulZerhalb
der Arbeitszeit zu ermaoglichen.

[@ Abrechnung der Kosten
fiir den Sprachkurs

Gegen Vorlage der Rechnung sowie der unter-
schriebenen Vereinbarung erfolgt die forderfahige
Erstattung bis maximal 400 Euro.

Die Rechnung muss spatestens 6 Wochen vor
Dienstende der/des Freiwilligen bei uns eingegan-
gen sein, um die Forderung auszahlen zu kdnnen.

Bei Fragen zur Forderung der Sprach-
kurse stehen wir lhnen gerne zur Ver-
fiigung.

sprachfoerderung@freunde-waldorf.de

I Freiwillige mit Visum oder Aufenthaltstitel
2 Internationale Freiwillige, die an einem unserer
Incoming-Programme teilnehmen.
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Freiwilligendienst fur Menschen

mif Behinderung

Seit 2019 bieten die Freunde den Freiwilligendienst fiir Menschen mit Behinderung an. Dieses, im Aufbau
befindliche Format, zeichnet sich durch eine engmaschige Begleitung und Beratung im Bewerbungspro-
zess in Richtung der zukiinftigen Freiwilligen und der potentiellen Einsatzstellen aus.

Sozialtherapeutische und heilpadagogische As-
pekte werden von erfahrenem Fachpersonal in-
dividuell, konstruktiv und strukturierend in den
Anbahnungsprozess sowie in die Begleitung der
Einsatzstelle und des/der Freiwilligen eingebracht.

Im Rahmen der padagogischen Begleitung sind
unsere Freiwilligen mit Behinderung Teil inklusiver
Seminargruppen, die neben dem reguldren Semi-
narleitungsteam durch Inklusions-Teamer*innen
erganzt werden. Diese haben die Freiwilligen mit
Behinderung, ihre BedUrfnisse und die umfassen-
de Teilhabe und Teilnahme am Seminargesche-
hen im Blick.

Individuelle Unterstlitzung wie bspw. eine Fahras-
sistenz zum Seminarhaus oder eine PC-Assistenz
bei Online-Seminaren organisieren wir abhangig
vom Bedarf und in Absprache mit den Freiwilligen
(und ihren Familien).
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Die Phasen des Freiwilligendienstes

Ein Freiwilligendienst verlauft in Phasen, die mehr oder weniger deutlich zu beobachten sind. In enger
Zusammenarbeit mit den Einsatzstellen haben sich folgende Phasen als realitatsnah und hilfreich fur die
Begleitung erwiesen:

Die padagogische Begleitung der Freiwilligen wah-  fachliche Beratung, Begleitung, Krisenintervention
rend des Freiwilligendienstes ist ein wesentliches und Unterstutzung des/der Freiwilligen in allen
Qualitatsmerkmal und gesetzlich vorgeschrieben Belangen rund um den Freiwilligendienst.

(83 Abs.2 JFDG). Sie gewahrleistet eine konstante
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Einarbeitung und Orientierung

Zu Beginn des Freiwilligendienstes stehen das
Loslosen vom vertrauten Umfeld und das Ein-
tauchen in eine neue Lebens- und Arbeitswelt im
Vordergrund. Je nach Personlichkeit kann diese
Phase mit Unsicherheiten, Angsten oder sogar
kleineren Krisen verbunden sein. Die Freiwilligen
werden mit vielen neuen Eindriicken konfrontiert,
die verarbeitet werden miussen. Oft begegnen sie
zum ersten Mal einem ihnen bisher unbekannten
Personenkreis oder arbeiten mit alteren Kolleg*in-
nen zusammen. Haufig sind sie auch zum ersten
Mal auf sich allein gestellt und missen ihren All-
tag eigenstandig organisieren.

Ein sicherer Rahmen mit klaren Strukturen und
verlasslichen Ansprechpartner*innen sowie aus-
reichend Zeit und Ruhe sind in dieser Phase be-
sonders wertvoll. Wertschatzung und ein offenes
Willkommen erleichtern das Ankommen zusatz-
lich.

Fur Incoming-Freiwillige ist diese Anfangszeit be-
sonders intensiv: Sie mussen sich in einem frem-
den Land einleben, mit einer neuen Sprache zu-
rechtkommen und vieles kennenlernen, das in
ihrem Herkunftsland anders gehandhabt wird.

Wachstum und Entwicklung

In der Wachstums- und Entwicklungsphase stehen
Eigeninitiative und die Suche nach personlicher
Motivation fur die Arbeit im Mittelpunkt — verbun-
den mit der Frage, ob diese Tatigkeit zur eigenen
Entfaltung beitragen kann. Mit einem wachsenden
Zugehorigkeitsgeflhl gewinnen die Freiwilligen
Sicherheit und Vertrauen - sowohl in sich selbst
als auch in die Strukturen der Einsatzstelle - und
kdonnen dadurch neue Energie einbringen.

Der regelmalige Kontakt zu Kolleg*innen und der
Austausch Uber die weitere Entwicklung sind in
dieser Phase besonders wichtig. Die individuelle
Personlichkeit des/der Freiwilligen sollte dabei
stets im Vordergrund stehen. Zudem lernen die
Freiwilligen, eine Balance zwischen Arbeit und
Freizeit zu finden, und aullern hdufiger Winsche
oder Fragen zu Anderungen im Dienstplan.

Entfaltung

Die Sicherheit und Routine der vergangenen Mo-
nate lassen die Freiwilligen eine Verbindung zu
der Einsatzstelle aufbauen. Der/die Freiwillige
Ubernimmt mehr und mehr Verantwortung und
zeigt verstdrkt Eigeninitiative, sodass es zu grolier
gegenseitiger Bereicherung kommen kann.

Abschluss und Neuorientierung

Die letzte Phase des Freiwilligendienstes ist ambi-
valent: Sie ist gekennzeichnet durch Tatkraft und
Engagement und gleichzeitig geht der Blick immer
starker in die Zukunft zu der Frage, wie es danach
weitergeht. Die entwickelte Fachlichkeit fihrt zu
einer grof2en Selbststandigkeit der Freiwilligen. In
dieser Phase ist es wichtig, dass Engagement der
Freiwilligen wertzuschatzen und den Abschied ge-
meinsam zu gestalten.

Fiir internationale Freiwillige ist diese Zeit oft
mit besonderen Unsicherheiten verbunden: Soll
es zuriick ins Heimatland gehen oder besteht die
Maglichkeit, eine Ausbildung in Deutschland an-
zuschlieBen?

In der Stid-Nord-Komponente (SNK) des weltwarts
Programms besteht grundsatzlich die Auflage der
Rickkehrpflicht nach Abschluss des Dienstes. Gut
organisiert und vorbereitet ist eine Ausbildung in
lhrer Einrichtung nach erneuter Einreise maglich.



Pddagogische Begleitfung
durch die Einsafzstelle
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Der Einsatzstelle fallt in der padagogischen Begleitung eine wesentliche Funktion und Rolle zu. Diese
bezieht sich vor allem auf Fragen der individuellen Betreuung der Freiwilligen, der fachlichen Einfiih-
rung und Anleitung in die Arbeitsbereiche und der Krisenintervention.

Anleiter*in und Mentor*in

Flr jeden/jede Freiwillige*n muss im Einsatzbe-
reich ein/eine Anleiter*in benannt sein, die den/die
Freiwillige*n in der Praxis in die entsprechenden
Aufgaben einfihrt und anleitet. Gegebenenfalls
kann das mehr als nur eine Person sein, vor allem
dann, wenn der/die Freiwillige in unterschiedlichen
Bereichen innerhalb einer Einrichtung tdtig ist.

Daruber hinaus muss in der Einrichtung eine Per-
son benannt sein, an die sich der/die Freiwillige
mit personlichen Belangen und organisatorischen
Fragen wenden kann. Die personlichen Ansprech-
partner*innen werden verschiedentlich auch Men-
tor*innen genannt. Wichtig ist, dass die Freiwilli-
gen die Modalitaten mitgeteilt bekommen und
wissen, an wen sie sich wenden kénnen. Bei Fra-
gen konnen sich Anleiter*innen und Mentor*innen
jederzeit an die begleitenden Pdadagog*innen im
Blro der Freunde wenden.

Es ist hilfreich, einen/eine Mitarbeiter*in zu be-
nennen, der/die fur die personlichen Belange aller
Freiwilligen verantwortlich ist, vielleicht auch re-
gelmaRige Treffen mit allen Freiwilligen organi-
siert und/oder eine Sprechstunde fur die Freiwil-
ligen einrichtet.

Im Bereich des Incomings ubernehmen Men-
tor*innen die Unterstitzung bei Behdrdengan-
gen, Sprachkursauswahl, sozialer Integration und
Unterstutzung bei Schwierigkeiten. Dabei kann es
hilfreich sein, wenn der/die Mentor*in lber eigene
Auslandserfahrung verfugt.

grster
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Fiir den ersten Eindruck gibt es keine
zweite Chance

Wir mochten Ihnen sehr empfehlen, die Arbeits-
beziehung von der ersten Stunde an proaktiv zu
gestalten. Ein angenehmes und positives erstes
Urteil Gber die Einsatzstelle beeinflusst maligeb-
lich die weitere Wahrnehmung und das Wohlbe-
finden des/der Freiwilligen. Ein erfolgreicher Tag 1
bringt eine Aufwartsspirale in Gang, von welcher
Sie idealerweise ein ganzes Jahr lang profitieren
und ggf. auch dartber hinaus.




Gestaltung des ersten Arbeitstages

Im Folgenden einige Hinweise als Hilfestellung,
wie Sie den ersten Tag wertschitzend gestalten
konnen:

Die Vorbereitungsphase

Sind Ort und Zeit des ersten Arbeitstages gere-
gelt? Sind alle Unterlagen vorhanden? Sind alle
im Team und in der Einsatzstelle informiert?

Die BegriiBungsphase

Wer empfangt die Freiwilligen? Wer fuhrt die Frei-
willigen durch die Einsatzstelle und stellt sie dem
Kollegium sowie den externen und internen Be-
rihrungsgruppen vor?

Die Erwarmungsphase
Einflhrungsgesprach mit Anleiter*in und Men-
tor*in: Erste Informationen Uber die Einsatzstelle
geben: Ziele der Einrichtung, Erwartungen, Struk-
turen und Organigramm, Regelungen bzgl. der
Pausen und Erholungszeiten.

Die Aktions- und Handlungsphase

Erste Ubersichtliche und klare Aufgaben fiir den
Tag sind z. B. Steckbrief zur Vorstellung erstellen,
Betreuende kennenlernen und gemeinsames
Essen.

Die Reflexionsphase
Kurzes Feedback am Ende des ersten
Tages - Verabschiedung — Ausblick

Folgendes Beispiel soll den Unterschied
verdeutlichen:

Bei einer wertschatzenden Gestaltung wis-
sen die Freiwilligen im Vorfeld, wann sie an
ihrem ersten Tag wohin kammen sollen und
werden an der Tur begruf3t — eine kleine Blu-
me und eine Karte des Kollegiums stehen
bereit, die signalisieren, dass das Kollegium
Uber den/die neue*n Freiwillige*n informiert
wurde: ,Ah, ich habe schon gehort, dass du
bei uns deinen Freiwilligendienst machst —
herzlich willkommen®.

Im Gegensatz dazu steht die Aussage: ,Nie-
mand wusste, dass ich komme und wer flr
mich zustandig ist".

In der sehr gelingenden Praxis werden die

Freiwilligen auch vom Vorstand und/oder der
Geschdftsfiihrung begruf3t.
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Vision und Ziele der
Einarbeifung

Die Einarbeitungsphase beginnt mit dem ersten
Tag und bestimmt den weiteren Verlauf des Frei-
willigendienstes maf3geblich. Dies zeigen sowohl
die bisherigen Erfahrungen von Mitarbeiter*in-
nen und Verantwortlichen in den Einsatzstellen,
als auch Riickmeldungen der Freiwilligen. Oft ist
der gesamte Ablauf und Arbeitsrhythmus fiir die
Freiwilligen neu, sodass in der ersten Zeit Flexi-
bilitdt und unkonventionelle gemeinsame Wege
gefragt sind.

Ein Ablauf, der sich in den Jahren her-

auskristallisiert hat, ist folgender:

Nach dem ersten Tag eine Orientierungsphase von

drei Tagen anbieten, in der die Freiwilligen noch

keine konkreten Aufgaben zugeteilt bekommen.

AnschlieRend beginnt die vierwochige Einarbei-

tungsphase in die konkreten Aufgabenbereiche.

Nach vier Wochen (Ende der Probezeit) sollte ein

Gesprach stattfinden und Klarheit dartber herr-

schen, ob gemeinsam weitergemacht wird oder de“
ggf. eine Auflosung/Klndigung in der Probezeit 4
stattfindet. empf“‘

N

Ankommen und willkommen sein
Herz/seelische Qualitat

Die Freiwilligen fuhlen sich herzlich aufgenom-
men und willkommen.

Sie empfinden Wertschatzung sowie Bedeutung
ihrer Person und ihrer bevorstehenden Aufgaben.

Sie lernen wichtige Bezugspersonen kennen

Hier geben wir Hinweise und Vor-
schlage fir die Gestaltung der Ein-

arbeitungsphase in der Einsatzstelle.
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yerstehen
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Wo bin ich hier
Kopf/geistige Qualitat

Die Freiwilligen kennen den Ort, die Raumlichkei-
ten und haben einen Eindruck von der Umgebung.

Die Freiwilligen haben einen Bezug zur Einrichtung
(geschichtlich, raumlich und visionar) hergestellt.

Die Freiwilligen haben einen Eindruck, wie und wo
in der Einrichtung Anthroposophie gelebt wird.

fun

N

Praxisanleitung
Hand/Willensqualitaten

Die Freiwilligen kennen ihr Arbeitsfeld sowie die
Tages- und Wochenablaufe.

Sie sind in das soziale Feld der Einrichtung einge-
bunden.

Sie konnen einen Grol3teil ihrer Aufgaben eigen-
verantwortlich durchftihren.



Aspekte einer gelungenen Einarbeifung

Struktur und Organisation

der Einsatzstelle

Zu Beginn ihrer Arbeit ist es wichtig, dass die Frei-
willigen gezielt Uber Leitlinien und Gepflogenhei-
ten in der Einrichtung informiert werden. In der
Phase der Einarbeitung lernen die Freiwilligen ihre
Aufgaben, Dienste, Angebote und MalRnahmen in
der Einrichtung kennen. Damit erhalten sie einen
Einblick in die Arbeitsweise und die Organisa-
tionsstruktur der Einrichtung. Sie lernen die Mit-
arbeitenden und Ansprechpartner*innen in ihren
Arbeitsbereichen sowie der Verwaltung kennen.
Ebenso sind Tagesablaufe, Pausen-, Freizeit- und
Urlaubsregelungen,  Arbeitsschutz-, Hygiene-
schutz- und Jugendarbeitsschutzbestimmungen
zu kommunizieren.

Einfuhrung in den Arbeitsbereich

Die Freiwilligen werden in ihren direkten Arbeits-
bereich eingearbeitet, das heilst in Arbeitsauftra-
ge, Zustdndigkeiten und Arbeitsablaufe. Sie lernen
diese kennen und erhalten einen Eindruck von
ihrem Arbeitsalltag. Zudem werden sie Uber Tatig-
keiten informiert, die ihnen nicht erlaubt sind.

Fur die konkrete Einarbeitung in die Arbeitsablau-
fe ist es sinnvoll, mit den Freiwilligen einen Einar-
beitungsplan abzustimmen und als Orientierung
zu nutzen. Eine Zeit des Mitlaufens unterstitzt die
Freiwilligen darin, unvoreingenommen anstehen-
de Aufgaben nachzuvollziehen. Sobald es passend
erscheint, sollten die Freiwilligen vermehrt eigen-
standige und eigenverantwortliche Tatigkeiten
und nach Moglichkeit eigene Zustdandigkeitsberei-
che Ubernehmen.

Je nach Art der Einrichtung und des Arbeitsbhe-
reiches unterscheiden sich die wesentlichen Ele-
mente der Einarbeitung Einarbeitung, wie z. B.

Gewaltpravention

Umgang mit gewalttdtigen

und sexuellen Ubergriffen

Hygieneeinflhrung in Grof3kiichen

Umgang mit Maschinen und Arbeitsschutz

in Werkstatten

Aufsichts- und Flrsorgepflicht

Umgang mit Geschenken

Schweigepflicht
Nach den ersten Schritten der Einarbeitung,
sollte nach circa zwei Wochen ein Gesprach mit
den Freiwilligen Uber eine erste Praxisreflexion
stattfinden. Nach den ersten 4-8 Wochen endet
die Einarbeitungsphase.

Besonderheiten fiir Incoming-Freiwillige
In der Regel brauchen Incoming-Freiwillige mehr
Zeit fur die Einarbeitung und in der ersten Zeit
eine noch reduzierte Arbeitsbelastung. Fur sie ist
das durchgdngige Verstehen und Sprechen in der
Fremdsprache und die Anpassung an die gangige
Alltagskultur bereits eine enorme Belastung. Die
Aufgabenerweiterung findet unter BerUcksichti-
gung dieser Lernprozesse statt.

Die Verwendung von einfacher Sprache seitens
der Mitarbeiter*innen unterstitzt die Incoming-
Freiwilligen sehr. Zu empfehlen sind beim Spre-
chen einfache Satze in moderatem Tempo, Wie-
derholungen, positive Hilfestellungen, nonverbale
Kommunikationsmittel und Pausen zwischen den
Satzen. Positive Erfahrungen beim Sprechen und
Verstehen wirken sich ebenfalls bestarkend auf
die gemeinsame Zusammenarbeit aus.

Incoming-Freiwillige bendtigen in der Anfangs-
zeit mehr Ermunterungen und Ruckmeldungen,
ob eine Aufgabe gelungen ist und den Anforde-
rungen entspricht. Ebenso sind positive Riickmel-
dungen wichtig bei Missverstandnissen, die durch
fehlendes Wissen Uber kulturelle Unterschiede
entstehen konnen.

Die Pflege von Menschen des anderen Ge-
schlechts ist oft kulturell belegt und braucht eine
sensible Einfuhrung und Zeit. Wir empfehlen, die
Geschlechterrollen in Deutschland zu thematisie-
ren. Auch Themen wie Datenschutz und Handy
wahrend der Arbeitszeit sowie eventuelle Rechts-
fragen bei privater Nutzung von WLAN sollten mit
den Freiwilligen besprochen werden.



Begleitgesprache

Ein wesentlicher Bestandteil des Freiwilligen-
dienstes ist die regelmalfiige Reflexion der eigenen
Arbeit. Begleitgesprache mit den Freiwilligen re-
gen diese Reflexion an und geben Raum fur die
personliche und fachliche Weiterentwicklung des/
der Freiwilligen. Sie sind ein fester Bestandteil des
Freiwilligendienstes, haben einen klaren Rahmen
(Zeit, Ort, Inhalt) und finden regelmaRig statt.

Diese Gesprdche geben die Maglichkeit, auf kon-
krete Felder der Weiterentwicklung zu blicken und
Ziele fur die kommende Zeit zu vereinbaren.
Ebenso geben die Gesprache den Freiwilligen die
Méglichkeit, sich in konstruktivem Feedback der
Einsatzstelle gegenUliber zu tben. Nicht selten tau-
chen kleine ,Stérfaktoren® auf, die im Verlauf der
Zeit zu grof3en Problemen werden kdnnen, sofern
sie nicht kommuniziert werden. Dem konnen Pra-
xisanleiter*innen oder Mentor*innen mit Begleit-
gesprachen entgegenwirken. Es wird empfohlen,
mindestens drei Begleitgesprache zu fiihren (am
Anfang, in der Mitte und zum Abschluss).

Zusatzlich zu den Begleitgesprachen ist es wiin-
schenswert, den Freiwilligen in Form von Fach-
stunden zu spezifischen Themen auch eine
fachliche Begleitung wahrend des Jahres zu ge-
wabhrleisten.

Dies kann beispielsweise in Form von internen
Fortbildungen, Textarbeit oder auch Fachstunden
explizit fur die Freiwilligen angeboten werden.

Checkliste fur die Begleitung
von Incoming-Freiwilligen bei
Behordengangen

pegleitung
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https://www.freunde-waldorf.de/fileadmin/redakteure/downloads/EST_im_Inland/NEU_Checkliste_Begleitung_Incoming_Freiwillige.pdf

Eigene Projekte des/der Freiwilligen

Ein grolRer Teil der Freiwilligen zeigt wahrend des
Freiwilligendienstes eine hohe Bereitschaft, sich
mit den eigenen Fahigkeiten, Fertigkeiten und In-
teressen in der Einsatzstelle einzubringen. Hierflr
bietet sich die Durchfliihrung eigener Projekte der
Freiwilligen an. Diese werden von dem/der An-
leiter*in oder Mentor*in sowie auf den Bildungs-
seminaren angeregt.

So entstehen beispielsweise Musik-Workshops,
Nachhilfeunterricht oder Computerkurse fur die
Menschen in der Einsatzstelle. Diese Eigeninitia-
tive bereichert sowohl die Menschen, die an den
Angeboten teilnehmen kdnnen, als auch die Frei-
willigen, die ihre Selbstwirksamkeit aktiv erfahren.
Hierflr bendtigen die Freiwilligen ein offenes Ohr
und Menschen, die sie in ihren Vorhaben unter-
stltzen oder dieses in einen realistischen Kontext
setzen konnen.

Begleitgesprache kdnnen Praxisanleiter*innen
und Mentor*innen dabei helfen, Talente der Frei-
willigen kennenzulernen oder zu entdecken und
sie in den Vorhaben zu unterstitzen.

Teambesprechungen

und interne Fortbildungen

Die Freiwilligen nehmen nach Maoglichkeit an
Teambesprechungen teil, in denen padagogisch-
therapeutische Mal3Bnahmen besprochen und eva-
luiert werden. Dartber hinaus erhalten sie Einbli-
cke in die Organisation und Selbstverwaltung der
Einrichtungen.

Je nach Art der Einrichtung sowie des Arbeitsbe-
reiches bietet es sich an, dass Freiwillige interne
Fortbildungen besuchen, zum Beispiel zu spezifi-
schen Krankheitsbildern und/oder padagogischen
Konzepten.

Umgang mit Herausforderungen,
Konflikten und Krisen

Konflikte und Krisen haben Ursachen unterschied-
lichster Art: angefangen bei Hindernissen, die sich
aus der praktischen Arbeit ergeben, Uber person-
liche Probleme, unerfullte BedUrfnisse, Uber Kon-
flikte mit Klienten oder soziale Schwierigkeiten in-
nerhalb der Einrichtung. Fir unseren Umgang mit
Krisen und Konflikten verweisen wir auf das Ka-
pitel ,Zusammenarbeit bei Konflikten und Krisen*
auf Seite 48. Generell stehen lhnen die zustandi-
gen Padagog*innen im Freunde Buro jederzeit als
Ansprechpersonen zur Verflgung.



Die Abschiedsphase und der letzte Tag
Genauso viel Bewusstsein wie in die ersten Tage
des Freiwilligendienstes gelegt wird, sollte auch
in den letzten Tag und den Abschied des/der Frei-
willigen flielen. Zum einen, um den Freiwilligen-
dienst abzuschliefen und Raum flr Neues zu
schaffen, zum anderen, um sich fir die geleistete
Arbeit des/der Freiwilligen zu bedanken. In den
letzten zwei Wochen sollte ein Abschlussgesprach
zwischen Freiwilliger*m, Mentor*in und Praxisan-
leiter*in stattfinden.

Dieses Gesprach beinhaltet einen Ruckblick auf das
Jahr, Feedback zur Entwicklung und Einschdtzung
des/der Freiwilligen, Feedback an die Einsatzstelle
und einen Ausblick fur die Zeit nach dem Freiwil-
ligendienst. Darliber hinaus kann dem/der Frei-

willigen die Moglichkeit gegeben werden, einen
Brief an seinen/ihren Nachfolger zu schreiben, um
Tipps und Tricks weiterzugeben und gleichzeitig
nochmal bewusst Abschied zu nehmen.

Flr die Gestaltung des Abschieds des/der Freiwil-
ligen von den Menschen, mit denen er/sie ein Jahr
zusammengearbeitet hat, sollte ausreichend Zeit
eingeplant werden. Als wertvoll hat sich heraus-
gestellt, die Verabschiedung in einen feierlichen
Rahmen zu integrieren, wie das Sommerfest, oder
ein gemeinsames Essen im Kollegium zu veran-
stalten. Als Geste der Wertschatzung und An-
erkennung flur das geleistete Engagement erhalt
der/die Freiwillige ein Dankeschon. Am letzten Ar-
beitstag wird das Dienstzeugnis (siehe Infos zum
Dienstzeugnis auf Seite 60) Uberreicht.



Pddagogische Begleitung
durch die Freunde

Die individuelle padagogische Begleitung des/der Freiwilligen durch die Freunde gliedert sich in die
Bildungsarbeit auf den Seminaren sowie die individuelle Begleitung vor und wahrend des Dienstes in
der Einsatzstelle (u. a. durch Einsatzstellenbesuche). Jeder*r Freiwillige*r hat eine*n padagogische*n

Ansprechpartner*in im Biiro, der/die den Freiwilligen bekannt ist.

Ansprechpartner*innen

fiir die Freiwilligen

Die Freiwilligen haben personliche Ansprechpart-
ner*innen im pddagogischen Team der Freunde.
Diese teilen wir lhnen mit der Bekanntgabe der
Seminartermine mit. Der/die Ansprechpartner®in
steht dem/der Freiwilligen und auch den Einsatz-
stellen fur alle Fragen rund um den Freiwilligen-
dienst zur Verfligung. Bei einem Besuch des/der
jeweiligen Padagogen*in auf dem EinfUhrungsse-
minar ist ein personliches Kennenlernen moglich.

Neben den Mitarbeiter*innen im Blro gibt es ex-
terne Kolleg*innen, die die Bildungsseminare
durchfiihren. Auch die Seminarleitungen sind An-
sprechpartner*innen fur die Freiwilligen.

Alle unsere Seminarleiterinnen haben eine pada-
gogische Ausbildung oder ein Studium absolviert,
und in der Regel einen spezifischen fachlichen
Schwerpunkt oder eine Zusatzqualifikation wie
Erlebnispadagogik, Theaterpadagogik, Eurythmie,
Tanz- oder Kunsttherapie, Mediation oder Anti-
Bias-Trainer*in.

Ausnahmen bestehen in unseren Seminaren fiir
Freiwillige in der 0©kologischen Landwirtschaft
und in Gartnereien. Hier stehen Fachleute aus der
Landwirtschaft mit pddagogischer Zusatzqualifi-
kation den Freiwilligen zur Seite.

3 Inhaltsverzeichnis
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Bildungsseminare

Die Bildungsseminare verfolgen das Ziel, den Frei-
willigen wertvolle Erfahrungen im transkulturel-
len, kulturellen, sozialen und fachlichen Kontext
zu ermoglichen. Der Schwerpunkt liegt dabei auf
sozialen, biografischen und fachlichen Themen.
Die 25 Seminartage sind in der Regel in ein Einflih-
rungsseminar, drei Zwischenseminare und ein Ab-
schlussseminar mit jeweils flnf Tagen aufgeteilt.
Die padagogische Begleitung bildet den Rahmen
fur die praktischen Hilfstatigkeiten in der Einsatz-
stelle. Dabei verfolgen die Freunde als BFD/FSJ-
Trager einen ganzheitlichen Bildungsansatz, der

auf einem anthroposophischen und humanisti-
schen Menschenbild beruht. Der Fokus ist, jungen
Menschen wertvolle Erfahrung in interkulturellen,
kulturellen und sozialen Kontexten zu ermog-
lichen. Dies entspricht dem Bildungsauftrag des
JFDG 83 Abs.2: ,soziale, kulturelle und interkul-
turelle Kompetenzen zu vermitteln und das Ver-
antwortungsbewusstsein fur das Gemeinwohl zu
starken®.



Ubergeordnete Konzepte
in unserer Bildungsarbeit

Unser Selbstverstandnis beinhaltet eine padagogische Begleitung und eine Seminararbeit, die auf dem
anthroposophischen Menschenbild und der Waldorfpadagogik beruhen. Unsere Arbeit ist zudem von
der Bildung zur nachhaltigen Entwicklung, Natur- und Erlebnispadagogik und Konzepten der transkul-

turellen Padagogik beeinflusst.

Waldorfpadagogik

Der Waldorfpadagogik liegt das Menschenbild der
Anthroposophie zugrunde, die die Freiheitsfahig-
keit des Menschen voraussetzt. Die Entwicklung
zur Freiheit im Sinne von individueller Selbst-
bestimmung und Bewusstheit ist daher ein pad-
agogisches Ziel. Dazu tragt bei, dass ganzheitlich
mit Kopf, Hand und Herz gelernt wird. Der ganz-
heitliche Wissenserwerb wird durch Erfahrungs-
raume erweitert, in denen zum Beispiel soziales
Lernen, die emotionale Entwicklung, der Erwerb
praktischer und kiinstlerischer Kompetenzen, das
Erleben von Selbstwirksamkeit und Individualitat
moglich sind.

Im Sinne der Waldorfpadagogik ist die ,Entfaltung
der Personlichkeit des/der Freiwilligen® ein zent-
rales Element des Bildungsauftrages der Freunde
im Rahmen einer gelingenden Alltags- und Berufs-
gestaltung sowie einer lebensfordernden Grund-
einstellung. Die Leitidee unserer padagogischen
Arbeit lautet: ,Im Mittelpunkt die Freiwilligen®, die
aus dem Motto der Waldorfpadagogik ,Im Mittel-
punkt der Mensch* abgeleitet ist.

Waldorfpadagogische Elemente zeigen sich bei-
spielsweise in unserer ganzheitlichen Seminarar-
beit: Diese zielt grundsatzlich auf Denken, Flihlen
und Wollen der Freiwilligen ab. Der Seminartag
wird so geplant, dass am Vormittag der Kopf, am
Nachmittag die Hand und am Abend das Herz an-
gesprochen wird. So kénnen die Freiwilligen wal-
dorfpadagogische Elemente selbst erleben.
Zudem findet eine bewusste und freie Auseinan-
dersetzung mit der Waldorfpadagogik im Rahmen
der Seminararbeit statt.

Bildung zur nachhaltigen Entwicklung
(BNE)

Das Konzept Bildung zur nachhaltigen Entwick-
lung umfasst Bildungsprozesse, die zu Folgen-
dem befahigen:

+ Erkennen von globalen Problemen und
Zusammenhangen der Gegenwart und Zukunft

+ Erkennen von Auswirkungen des eigenen
Handelns auf zukiinftige Generationen und die
Welt

- aktive gesellschaftliche Teilhabe.

Ziel der Bildung fur nachhaltige Entwicklung ist
es, das Leitbild der Nachhaltigkeit in der Gesell-
schaft zu verankern. Zentrale Themen sind dabei
die globalen Zusammenhdnge und die komple-
xen wirtschaftlichen, dkologischen und sozialen
Ursachen von globalen Problemen. Die Bildung
fur nachhaltige Entwicklung (BNE) setzt auf Pra-
vention und regt zur Anderung des Verhaltens zu
einem nachhaltigen Lebensstil an, um sich den
Herausforderungen wie Klimawandel, Artenver-
lust, Ressourcenverteilung und -nutzung und glo-
bale Gerechtigkeit zu stellen.

Die Freunde haben das Konzept der BNE ihrer
Arbeit im Bereich Freiwilligendienste zu Grunde
gelegt. Besonders verankert ist das Thema Er-
nahrung, welches sich auf den selbstversorgten
Bildungsseminaren verwirklicht. Hier steht eine
vegetarische, moglichst regionale, saisonale und
biologische Verkostigung im Vordergrund.



Daflr arbeiten wir eng mit biologisch-dynami-
schen Hofen zusammen: Zum einen fir den Le-
bensmittelbezug, zum anderen auch als Seminar-
ort. Das Thema Ernahrung wird praktisch erlebt
und auch weitergehend theoretisch in den Semi-
naren vertieft. Im Verlauf der Bildungsseminare
werden weitere Themen wie Welthandel, Mobili-
tat, Energieversorgung usw. aufgegriffen und dis-
kutiert.

Auch bei der Auswahl der Seminarhauser achten
wir auf Kriterien der Nachhaltigkeit und verwen-
den vorwiegend nachhaltiges Seminarmaterial.
Ebenso ist es uns ein Anliegen, dass die Freiwil-
ligen moglichst ressourcenschonend anreisen,
zum Beispiel durch die Nutzung der o6ffentlichen
Verkehrsmittel.

Drei-Saulen-Modell
der Nachhaltigkeit

Vorrangmodell

der Nachhaltigkeit

padagogik 39

Daruber hinaus gibt es einzelne Seminare, die sich
ausschlief3lich  Nachhaltigkeitsthemen widmen,
zum Beispiel alternativen Wirtschaftsweisen.

Des Weiteren bieten wir einen okologischen Bun-
desfreiwilligendienst in der biologisch-dynami-
schen Landwirtschaft sowie den Schwerpunkt
,Naturpddagogik” mit dem Kooperationspartner
NABU an.

In einigen Bundeslandern haben wir die Tragerzu-
lassung fiir das Freiwillige Okologische Jahr (FOJ),
welches ebenfalls in der biologisch-dynamischen
Landwirtschaft absolviert werden kann.

Okologie

Wirtschaft

@ Inhalfsverzeichnis



Transkulturelle Bildung

Das Konzept der Transkulturalitat beschreibt ein
Verstandnis von Kultur, in dem sich Kulturen ge-
genseitig beeinflussen und als miteinander ver-
flochten betrachtet werden. Es basiert auf der
Annahme, dass es bei der Begegnung zwischen
Menschen aus verschiedenen kulturellen Hinter-
grinden stets gemeinsame Elemente gibt, die
dazu beitragen, kulturelle Grenzen zu tiberwinden.

Bereits beim genaueren Blick auf unseren eigenen
Freundes- oder Kollegenkreis wird deutlich, dass
wir allein in diesen Runden sowohl Verbindendes
und Vertrautes als auch Neues wahrnehmen kon-
nen. Der in den Erziehungswissenschaften etab-
lierte transkulturelle Kulturbegriff ladt dazu ein,
auf das Gemeinsame und das Fremde in der Be-
gegnung mit sich selbst und Uber Grenzen hinweg
zu schauen. So wird Nationalitat zu einem Merk-
mal von vielen in der (zwischen)menschlichen Be-

gegnung.
@

Machtkritische Haltung

Der Wunsch nach Begegnung auf Augenhdhe, ins-
besondere in interkulturellen Kontexten, wird oft
ausgesprochen. Tatsachlich bewegen wir uns im
Kontakt miteinander oft in Strukturen, die sich
gleichzeitig auf mehreren Ebenen abspielen. Diese
Strukturen beeinflussen die Art und Weise, wie wir
miteinander in Kontakt treten.

Wo ergeben sich im Kontakt mit den
Freiwilligen fiir Sie Bertihrungspunkte und
entsteht personliche Begegnung?

Wir kénnen uns damit auseinandersetzen, indem
wir eine machtkritische Haltung und Handlungs-
fahigkeit entwickeln. Dies bedeutet, sich der eige-
nen Position in einer Gruppe bewusst zu werden
und wahrzunehmen: Wo habe ich Einfluss? Wo
erlebe ich Unterschiede oder Ungleichheiten? Im
Zuge dessen geht es darum, Situationen beispiels-
weise mit Incoming-Freiwilligen machtkritisch ein-
zuschatzen und sich selbst in diesen reflektieren
zu konnen.

Rassismuskritische Haltung und kriti-
sches Weil3sein

Wer mochte schon gern Rassist*in sein? Die Ant-
wort liegt auf der Hand. Auch wenn wir es nicht
sein wollen, geht der weitgefasste Rassismus-
begriff davon aus, dass wir uns in Strukturen be-
wegen, die Rassismus unterstltzen, indem sie —
sprich: wir — ihn reproduzieren.

Rassismus ist die wissenschaftlich widerlegte
Vorstellung, Hierarchien durch das Einteilen von
Menschen in sogenannte ,Rassen’ legitimieren zu
wollen. Obwohl diese Theorie widerlegt ist, wirken
die damit verbundenen Bilder und Vorstellungen
noch immer in unserem gesellschaftlichen Den-
ken und Handeln nach. Menschen unterschiedli-
cher Herkunft, Hautfarbe oder kultureller Zuge-
horigkeit machen unterschiedliche Erfahrungen
mit Diskriminierung, was den Einfluss dieser ge-
sellschaftlichen Strukturen deutlich macht.

Die aus den USA stammende kritische Weil3sein-
Forschung bietet die Moglichkeit eines Perspek-
tivwechsels: Bisher wurde ,Weif3sein* oft als die
Norm angesehen, wdhrend andere Hautfarben
als ,anders’ oder ,abweichend" betrachtet wur-
den. Bei einer Critical-Whiteness-Sensibilisierung
wird das eigene Weil3sein aus der Unsichtbarkeit
geholt. Das Ziel ist, Rassismus nicht nur als Prob-
lem der Betroffenen zu sehen, sondern auch als
eine gesellschaftliche Herausforderung, die von
allen getragen und aktiv bekampft werden kann -
sowohl bewusst als auch unbewusst.

Natur- und Erlebnispadagogik

Die Konzepte der Natur- und Erlebnispadagogik
verfolgen einen handlungsorientierten, ganzheit-
lichen Ansatz. In der Erlebnispadagogik stehen
neben gruppendynamischen Lernprozessen die
Forderung sozialer Kompetenzen und Koopera-
tionsfahigkeiten im Vordergrund. Dartber hinaus
geht es in der Erlebnispadagogik immer um Er-
fahrungen beziiglich des eigenen Handelns und
Verhaltens sowie der Reaktionen der Umwelt da-
rauf.



Die Naturpadagogik legt ihren Fokus auf das
Lernen Uber, an und mit der Natur. Dabei finden
verstarkt oOkologische und biologische Themen
Raum. In beiden Konzepten stehen die Personlich-
keitsentwicklung des Individuums, sowie die Befa-
higung, die eigene Lebenswelt verantwortlich zu
gestalten, im Vordergrund.

Auf den Bildungsseminaren wird die Natur- und
Erlebnispadagogik integriert. So erlernen die Frei-
willigen auf jedem Seminar eine andere Fertigkeit,
wie beispielsweise Jonglieren, Akrobatik, Stock-
fechten oder Bogenschief2en. Des Weiteren sind
gruppendynamische Ubungen, Kooperationsauf-
gaben und Land Art auf unseren Seminaren wich-
tige Bestandteile.

Reflektion der Praxis

Innerhalb der Seminare wird das Erleben in der
Praxis reflektiert, ausgewertet und flr die weite-
re praktische Arbeit und personliche Entwicklung
aufgearbeitet bzw. aufbereitet. Ein wesentliches
Ziel der Praxisreflektion ist, das Bewusstsein der
Freiwilligen fUr ihre gegenwartige Situation zu
schulen. Uber eigene Einschatzung und Gber Riick-
meldungen anderer Freiwilliger und einer pada-
gogischen Fachkraft entsteht ein realistisches Bild
eigener Starken, Ressourcen, und Fahigkeiten wie
auch eigener Lernfelder und Herausforderungen
fur die Zukunft.

In der Seminararbeit werden die Freiwilligen ange-
halten, ihre Situation in den Einsatzstellen selbst-
bestimmt in die Hand zu nehmen und sich dort
fur ihre Belange und Bedurfnisse einzusetzen.
Die Freiwilligen werden ermutigt, in schwierigen
Situationen oder in Konfliktfallen zunachst selbst
nach Losungsstrategien, ggf. mit ihren Praxisan-
leitern oder den Ansprechpersonen, zu suchen.
Die Freiwilligen werden somit in ihrer Selbstver-
antwortung und ihrem Konfliktverhalten gestarkt.

Gruppe als Medium

Auf den Seminaren wird groRen Wert auf vielfal-
tige Begegnungs- und Austauschmaoglichkeiten
der Freiwilligen untereinander gelegt. Ein Haupt-
augenmerk liegt zudem auf gruppendynamischen
Prozessen, die bewusst angestof3en und von Se-
minar zu Seminar entwickelt und vertieft werden.
Miteinander, Flreinander und Voneinander lernen
als wertvolles soziales Bildungsziel innerhalb der
Seminararbeit.

Die ganzheitliche Seminararbeit zielt grundsatz-
lich auf Kopf, Herz und Hand der Freiwilligen oder,
anders ausgedruickt, auf Denken, Fliihlen und Wol-
len. Das praktische Tun oder den Willensaspekt
wird besonders angesprochen durch das Erlernen
praktischer Fahigkeiten am Morgen, beispielswei-
se Jonglage, Stockfechten, Akrobatik, Bogenschie-
[2en, Spiele, kiinstlerische Tatigkeiten und Theater-
ubungen.

Emanzipatorischer und partizipativer

Ansatz

Grundsatzlich verfolgen wir in der Arbeit mit den

jungen Menschen einen emanzipatorischen und

partizipativen Ansatz. Eine erfolgreiche Emanzi-

pation wahrend eines Freiwilligendienstes ist ge-

geben wenn es den jungen Menschen gelingt:
- ihre eigene Rolle in der Gesellschaft zu
gestalten

- ihre individuelle Zukunftsperspektive zu
entwickeln oder weiter zu verfolgen

- stabile soziale Beziehungen herzustellen und
zu halten

- das kulturelle Leben mitzugestalten und auch
in Anspruch zu nehmen

- eigene Bedurfnisse wahrzunehmen und im
Rahmen der freiheitlichen Moglichkeiten auch
zu erfullen.

Die Bildungsarbeit auf den Seminaren sieht vor,

die Freiwilligen partizipativ in die Planung und Ge-

staltung der Bildungswochen mit einzubeziehen.

Die Teilnehmer*innen werden angehalten, die

Chance zu nutzen, eigene Fertigkeiten und Inter-

essen einzubringen und die Seminare nach ihren

Wiinschen und Bedtirfnissen innerhalb des vorge-

gebenen Rahmens mitzugestalten.



Pddagogische Begleifung

durch die Freunde: Bildungsseminare

Auf zu neuen Horizonten

Das Einfuhrungsseminar soll den Freiwilligen
eine bestmogliche Vorbereitung auf und eine Ein-
fuhrung in ihre Arbeit in den Einsatzstellen er-
moglichen. Hierzu gehort die Entwicklung eines
Verstandnisses fur die Arbeit und die Rolle als
Freiwillige*r. AuBerdem setzen sich die Freiwilli-
gen mit personlichen Erwartungshaltungen und
mit ihrer Motivation auseinander.

Inhalte des Einfiihrungsseminars sind:

+ EinfUhrung in die Entstehung der Anthroposophie,
Jahrsiebte, Sinneslehre, Menschenbild

- EinfUhrung in die Waldorfpadagogik,
Heilpadagogik, Sozialtherapie, Okologie und
Landwirtschaft

- Interkulturelles Lernen, Anti-Rassismus-Arbeit;
Ndhe/Distanz/Grenzen

- eigenes Rollenverstandnis, Erwartungshaltungen,
Motivation Gruppendynamik
- Kooperationsspiele

- Verwaltung und Recht im Freiwilligendienst

Ernte einfahren, mitbringen und teilen

In den Zwischenseminaren werden die bisherigen
Erlebnisse, Erfahrungen und Erkenntnisse aus-
getauscht und gemeinsam reflektiert. Ziel ist es,
die Ressourcen der Freiwilligen zu erarbeiten und
Erfolge zu wirdigen. Es werden bewusst die bis-
herigen Erfahrungen in den Blick genommen. Des
Weiteren sollen Anzeichen von Schwierigkeiten
und Missverstandnissen frihzeitig aufgefangen
und bearbeitet werden:

* Berichte aus den Einsatzstellen - entstandene
Fragen besprechen

- Kommunikation und Konfliktlosung,
Gewaltfreie Kommunikation
- GFK Menschenbilder

- Vertiefung der Anthroposophie

- Temperamente

- Gruppendynamik, Stockfechten, Exkursion

* Winsche und Themen der Freiwilligen
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Wandlungs- und Perspektivseminar

Das Seminar findet zur Halbzeit des Freiwilligen-
dienstes statt. Die eigene Rolle und die Entwick-
lung in der Einsatzstelle stehen im Mittelpunkt der
Seminararbeit. Es werden zudem die verschiede-
nen Arbeitsbereiche und die damit verbundene
Verantwortungstubernahme betrachtet und re-
flektiert.

AuBRerdem richtet sich der Blick in die Zukunft: Ziel
ist es, die individuellen Ressourcen der Freiwilli-
gen zu erarbeiten, um Visionen und Perspektiven
fur den weiteren Dienstverlauf und den personli-
chen Werdegang zu entwickeln:

- Biografiearbeit und Visionssuche

- Erarbeitung von Schlisselqualifikationen
- Berufsinformation

- Feedback

- Gruppendynamik — Rollen im Team

+ Winsche und Themen der Freiwilligen

politische
geminare

N

BFD und FSJ / FOJ

Die politische Bildung im Bundesfreiwilligendienst
wird von Dozent*innen der Bildungszentren durch-
gefuhrt. Das politische Engagement im Rahmen
des Freiwilligen Sozialen Jahres und des Freiwilli-
gen Okologischen Jahres wird von uns als Trager
durchgefthrt.

Politische Bildung BFD
- Demokratie — Werte — Gesellschaft
- Geschichte
- Drogen
- Rechtsextremismus
- Energiepolitik

Politisches Engagement FSJ / FOJ
- Transkulturalitat

- Geschichte

- Weltpolitik

- Globalisierung

- Nachhaltigkeit
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Der kronende Abschluss

Das Abschlussseminar bietet den Freiwilligen die
Gelegenheit, sich intensiv mit dem Erlebten ausei-
nanderzusetzen und idealerweise die Friichte des
Freiwilligendienstes zu ernten. Zum Abschlussse-
minar gehdren aulRerdem die ausfihrliche Wert-
schatzung der Arbeit sowie die gelungene Gestal-
tung des Abschieds:

- Reflexion der gemachten Erfahrungen

- Wertschatzung und Wardigung

- Solo (persénliche Besinnungszeit in der Natur)

+ Bogenschiel3en

- Ausblick und Entwicklung des eigenen
Lebensentwurfs

- Moglichkeiten des weiteren Engagements

- Abschied (Phasen und Gestaltung des
Abschieds)

+ Winsche und Themen der Freiwilligen

Hier geht's zum
Seminar-Video.
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Zusammenarbeit
zwischen Einsafzstelle
und Freunden
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Was machen die Einsafzstellen?

Was machen die Freunde?

Die Zusammenarbeit zwischen den Freunden und
den Einsatzstellen ist ausschlaggebend fiir das
Gelingen eines Freiwilligendienstes. Hierzu ge-
hort eine klare Aufgabenverteilung:

Die Einsatzstelle ist zustandig fur alle alltaglichen
Angelegenheiten der Freiwilligen sowie fur die pa-
dagogische Begleitung wahrend des Dienstes in
der Einsatzstelle. Die Freunde sind zustandig fur
die Seminararbeit und die generelle padagogische
Begleitung wahrend des Jahres. Die Zusammen-
arbeit zwischen Einsatzstellen und den Freunden
basiert auf folgenden Grundannahmen:

Auswahl der Freiwilligen

* Dienst vor Ort

+ Padagogische Begleitung
vor Ort

+ Zeugniserstellung

+ Bewerbung

» Das anthroposophische Menschenbild ist die ge-
meinsame Grundhaltung.

- Der Freiwilligendienst ist mit seinen gesell-
schaftspolitischen Aspekten mehr als ein Prak-
tikum. Die freiwillige Mitarbeit bietet vielfaltige
Entwicklungsraume fur die personliche und be-
rufliche Entwicklung.

* Insbesondere bei der padagogischen Begleitung
der Freiwilligen verstehen wir uns als Koopera-
tionspartner*innen auf Augenhohe.

* Einsatzstellenbesuche

+ Einsatzstellenfachtag
* Herausforderungen

Incoming-spezifisch:

+ Sprachkurs ermoglichen

* Unterstiitzung bei
Beantragung Visa

+ Unterstiitzung bei
Fahrkartenbestellung

und -abbruch

und Probleme
* Dienstverlangerung

Q Inhalfsverzeichnis
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Ansprechpersonen bei den Freunden:
Wen kontaktiere ich wann?

Bei Fragen zu den Freiwilligen steht lhnen der/
die zustandige Padagoge*in zur Verfiigung. Die
zustandige Person wird lhnen zu Beginn des Frei-
willigendienstes per Mail mitgeteilt.

Bei Fragen rund um die Bewerbung hilft Ihnen
gerne das Team der Koordination und Bewerbung
weiter.

Finanzielle und vertragliche Fragen kdénnen Sie
mit unserem Verwaltungsteam klaren.

Bei allgemeinen Anliegen kdnnen Sie sich unter
0721-201M-130 melden und wir leiten Sie an die
entsprechende Stelle weiter.

Einsatzstellenbesuche

Ein wichtiger Bestandteil der individuellen Be-
gleitung der Freiwilligen sind die Einsatzstellen-
besuche. Hierbei besucht der/die zustandige Pad-
agoge®in einmal im Jahr alle Freiwilligen in den
jeweiligen Einsatzstellen. Bezuiglich eines Termins
kontaktieren wir Sie rechtzeitig. Auch wenn Sie
einen Besuch wiinschen, kdnnen Sie sich gerne bei
uns melden.
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Unsere Ansprechpartner*innen im
Freunde Biiro

Bestandteile des Besuches sind:

- Hospitation: Wahrnehmen der Freiwilligen in
ihrer Arbeitsumgebung und Kennenlernen des
Arbeitsfeldes.

- Gemeinsames Gesprdch von Freiwilligen, pad-
agogischer Begleitung und Anleitung/Mentor*in:
Reflexion und Wertschatzung der bisherigen Ar-
beit, Reflexion des Lernprozesses und Formulie-
rung von gemeinsamen Lernzielen flr die restli-
che Zeit des Freiwilligendienstes

- Beratung der Einsatzstelle hinsichtlich der Frei-
willigendienste und Aufgreifen lhrer Anliegen
Kennenlernen und Austausch zwischen der Ein-
richtung und den Vertreter*innen der Freunde.

Der Besuch wird von uns im Nachhinein protokol-
liert. Wichtige Rickmeldungen |hrerseits werden
direkt an die entsprechenden Stellen weitergelei-
tet und zeitnah von uns aufgegriffen.
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Einsatzstellenfachtage und -workshops
Um Mitarbeiter*innen der Einsatzstellen in ihrer
Arbeit mit den Freiwilligen zu unterstutzen, die
Zusammenarbeit zu starken und die Qualitat der
Freiwilligendienste gemeinsam zu verbessern,
bieten wir unterschiedliche Formate (auch online)
zum Austausch und zur Fortbildung an. Uber die
Termine und Themen informieren wir Sie im Info-
brief.

Einsatzstellenfachtage

Die (meist eintagigen) Einsatzstellenfachtage sind
ein wertvolles Forum gegenseitiger Wahrneh-
mung und Auseinandersetzung mit dem Thema
Freiwilligendienste. Ferner sind sie ein gesetzlich
vorgeschriebener Teil der padagogischen Beglei-
tung. Der Themenschwerpunkt wechselt jahrlich,
und wir bieten sie an unterschiedlichen Orten an.
Uber unseren Infobrief werden Sie tiber die anste-
henden Termine informiert. Wir wirden uns sehr
freuen, Sie dort personlich zu treffen.

Inhouse-Workshops

Insbesondere grof3en Einsatzstellen bieten wir an,
in die Einsatzstelle zu kommen und dort einen
Workshop zu einem flr die Einsatzstelle relevan-
ten Thema anzubieten, z. B. Infos rund um den
Freiwilligendienst, Begleitgesprache, Konfliktbear-
beitung oder auch Offentlichkeitsarbeit und Social
Media. So konnen viele Mitarbeitende teilnehmen.
Der Zeitrahmen kann von ein paar Stunden bis hin
zu einem Tag variieren.

Trageriibergeifende Workshops

Gemeinsam mit unseren Kooperationspartnern
bieten wir auch Workshops fiir Einsatzstellen un-
terschiedlicher Trager an, z. B. zu speziellen Fra-
gen im Rahmen des Incoming-Programms.

Zusammenarbeit bei Konflikten und
Krisen

Konflikte und herausfordernde Situationen sind
keine Seltenheit und gehoren zum Freiwilligen-
dienst. Sie sind eine Chance flr die weitere Ent-
wicklung. Im Kontext der Freiwilligendienste kon-
nen Konflikte und Krisen unterschiedlichster Art
auftreten:

- Konflikte, die bei den Freiwilligen selbst liegen
(psychischer, physischer oder personlicher Art).
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- Konflikte, die durch die strukturelle Situation
in der Einsatzstelle entstehen (Umgang mit Frei-
willigen, Rolle der Freiwilligen in der Einrichtung,
Wertschatzung, soziales Geflige etc.).

- Konflikte, die durch das komplexe Wechsel-
spiel der unterschiedlichen Akteure (Freiwillige,
Anleiter*innen, Geschdftsfihrung, Kolleg*innen,
Klient*innen, Freunde etc.) bedingt sind.

- Bei Incoming-Freiwilligen: Konflikte in Gastfami-
lien, die u. a. durch sprachlich bedingte Schwierig-
keiten in der Verstandigung und sogenannte kul-
turbedingte Missverstandnisse entstehen konnen.

Die Freunde als Trager sehen Krisen- und Prob-
lemsituationen grundsatzlich als Chance fur alle
Beteiligten, daran zu wachsen, Widerstandskrafte
zu entwickeln, das Konfliktverhalten zu schulen
und Losungsstrategien zu erarbeiten. Wir gehen
von der Selbststandigkeit und Eigenverantwor-
tung der Freiwilligen aus. Gemal3 dem Prinzip der
Hilfe zur Selbsthilfe stehen die padagogischen
Ansprechpartner*innen im Buro den Freiwilligen
unterstitzend, beratend und/oder vermittelnd
zur Seite. Damit bieten wir professionelle Unter-
stitzung, um den Freiwilligen zu ermdglichen,
ihre eigenen Gestaltungsspielraume und Ressour-
cen wahrzunehmen und zu nutzen.

Wir verstehen uns als allparteilich und versuchen,
Losungswege im Sinne aller Parteien zu finden.
Unserer Erfahrung nach gelingt die Begleitung
am besten, wenn wir schon frihzeitig eingebun-
den werden. Bitte melden Sie sich daher auch
bei uns, wenn Sie den Eindruck haben, dass eine
konflikthafte Situation im Entstehen ist. Ebenso
nehmen wir Kontakt zu lhnen auf, wenn wir auf
unseren Seminaren einen entsprechenden Anlass
wahrnehmen.

In herausfordernden Situationen beteiligen sich
die Freunde in Zusammenarbeit mit der Einsatz-
stelle aktiv an einer Losung. Dabei werden die Mei-
nungen und Perspektiven der Mentor*innen und
Praxisanleiter*innen vor Ort mit einbezogen und
gemeinsam mit allen Parteien Losungswege ent-
wickelt.



Infobrief fiir Einsatzstellen -
jetzt anmelden!

Abonnieren Sie unseren Infobrief und
bleiben Sie stets auf dem Laufenden: Wir
informieren Sie iiber aktuelle gesetzliche
Entwicklungen, Neuerungen im Programm,
Wissenswertes zur padagogischen Beglei-
tung sowie liber alle wichtigen Termine.
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In unserem Download-Portal stellen wir
lhnen niitzliche Dokumente und Informatio-
nen fiir unsere Zusammenarbeit im Freiwil-
ligendienst zur Verfiigung.
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Werbung im Freiwilligendienst

In der Regel finden die Freiwilligen den Weg in den
Freiwilligendienst entweder Uber uns als Trager
oder direkt Uber Sie als Einsatzstelle. Unsere Ab-
teilung Offentlichkeitsarbeit arbeitet das ganze
Jahr Uber daran, moglichst viele Menschen fir
einen Freiwilligendienst zu begeistern — von Mes-
seauftritten und anderen Veranstaltungen Uber
Schulbesuche und Versandaktionen bis hin zur
Pflege der Homepage, der Erstellung von Inhalten
flr Social Media und Aktionstagen wie #findedei-
nefFSJNachfolge. Die Mal3nahmen sind umfang-
reich und wirksam.

Ein Teil der Freiwilligen kommt jedes Jahr aus dem
direkten regionalen Umfeld, weshalb lhre Mal3-
nahmen vor Ort besonders wertvoll und wichtig
sind. In unserem Downloadbereich kénnen Sie alle
Materialien herunterladen oder den Link nutzen,
um Plakate, Flyer und Sticker per Post an lhre Ein-
satzstelle zu bestellen. Je breiter Sie die Werbung
streuen, desto mehr junge und interessierte Men-
schen erreichen Sie.

Bei unserer alljahrlichen Versandaktion im Fruh-
jahr erhalten Sie als Einsatzstelle Materialien
(meist Plakate und Flyer) von uns. Sollten Sie im
laufenden Jahr weitere Flyer oder Plakate be-
notigen, konnen Sie diese jederzeit Uber unsere
Homepage bestellen.
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Ihre Einsatzstelle im Kartentool auf
unserer Homepage

Ein zentrales Instrument bei der Suche nach einer
passenden Einsatzstelle auf unserer Homepage
ist unsere interaktive Karte. Hier sind alle Einsatz-
stellen Ubersichtlich dargestellt. Interessierte fin-
den dort Informationen zu den Aufgaben und zur
Tragerorganisation, erhalten Eindriicke vom Ort
sowie Hinweise zu den Erwartungen und Win-
schen an die oder den Freiwilligen.

Der erste Eindruck zahlt! Nutzen Sie die Chance,
schon hier Interesse zu wecken. Senden Sie uns Jetzt Zustimmung zur Bildernutzung
daher gerne ansprechende, aussagekraftige Bil- geben oder Bilder hochladen.

der zu lhrer Einsatzstelle sowie aktuelle, lebendi-
ge Beschreibungen lhrer Einsatzstelle.

Alternativ konnen Sie uns auch lhr Einverstandnis
geben, Bilder direkt von lhrer Website flir unser
Kartentool zu verwenden.

Gerne genutzt bei unseren FE.E#

LN
- |
Bewerber*innen: Infos und ﬁ;‘ _Ig
Einblicke in unsere Einsatz-

stellen.
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Rechtliche Grundlagen



Die Gesefzesgrundlagen der verschiedenen

Freiwilligendienstprogramme

Die Gesetzesgrundlagen der verschiedenen Frei-
willigendienstprogramme sind in unterschied-
lichen Gesetzen zu finden: Das Freiwillige Soziale
Jahr wird im Jugendfreiwilligendienstgesetz
(JFDG) geregelt und der Bundesfreiwilligendienst
im Bundesfreiwilligendienstgesetz (BFDG):

Rahmenvertrag

Der Rahmenvertrag bildet die Vereinbarung und
rechtliche Grundlage der Zusammenarbeit zwi-
schen Einsatzstelle und Trager. Er beinhaltet noch
keinen Leistungsaustausch, sondern stellt eine Art
Kooperationsvertrag dar und regelt die grundsatz-
lichen Rechten und Pflichten der Einsatzstelle und
des Tragers.

Vereinbarung in den Freiwilligendiensten
Die Vereinbarung im Bundesfreiwilligendienst wird
zwischen dem Bundesamt, der Einsatzstelle und
dem/der Freiwilligen geschlossen. Im Freiwilligen
Sozialen Jahr und im Freiwilligen Okologischen
Jahr wird diese zwischen Trager, Einsatzstelle und
dem/der Freiwilligen geschlossen. Die Vereinba-
rung bildet die vertraglich bindende Grundlage flr
den Freiwilligendienst.

Grundsatzlich gilt bei der Erstellung der Verein-
barungen folgender Ablauf:

- Die Freunde erstellen die Vereinbarung und las-
sen sie der Einsatzstelle per E-Mail zukommen

Art der Vereinbarung

Incoming
BFD
FSJ

FOJ

[k

- Die Einsatzstelle druckt die Vereinbarung in
dreifacher Ausfuhrung aus.

- Die Einsatzstelle unterschreibt.
- Der/die Freiwillige unterschreibt.

- Alle drei unterschriebenen Exemplare werden
an die Freunde geschickt

- Nach der Genehmigung durch das Bundesamt
bekommen der/die Freiwillige und die Einsatzstel-
le jeweils ein vom Bundesamt unterschriebenes
Exemplar direkt zugeschickt.

Vorlaufzeit zur Erstellung
der Vereinbarung

bis sechs Monate

acht bis neun Wochen

eine Woche

eine Woche
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Folgende Dienstleistungen iibernehmen
die Freunde als Trager
- Sie sorgen stets fur aktuelle Vereinbarungen.

- Sie stellen die Vereinbarungen unterschriftsfer-
tig zur Verflgung.

- Sie kontrollieren den Weg der Vereinbarungen
und alle Rucklaufe.

- Sie begleiten bei Aufldsungen, Kiindigungen
und Verlangerungen.

Fur die Einsatzstellen ist der vertragliche Aufwand
somit minimal. Die notwendigen Daten werden im
Vorfeld abgeklart. Welchen Weg die Vereinbarung
geht, variiert je nach Programm.

FSJ/FOJ/BFD-Vereinbarung im Inland
FSJ/FOJ-Vereinbarung

Im FSJ/FOJ ist die Vereinbarung ein Dreiecksver-
trag: Vertragspartner sind der/die Freiwillige, die
Einsatzstelle und die Freunde als Trager.

Freiwillige
R

S0
Einsatzstelle /
//»

\ ~

Freunde der

00

BFD-Vereinbarung

Der offizielle Arbeitgeber im BFD ist der Bund, ver-
treten durch das Bundesamt flir Familie und zivil-
gesellschaftliche Aufgaben (BAFzA). Das heil3t, die
vertragliche Vereinbarung tber den BFD wird zwi-

Erziehungskunst

schen dem Freiwilligen und dem Bund geschlos-
sen. AulBer den beiden Vertragspartnern unter-
schreiben auch die Einsatzstelle, die Freunde als
Tragerorganisation und die Zentralstelle.

Elnsatzstelle

BaFsA \
]‘ Freiwillige/r
Zentralstelle /

Freunde
der Erziehungskunst

BFD-Vereinbarung im Incoming

Im Incoming entscheiden Sie sich als Einsatzstel-
le anhand der von den Freunden Ubersandten
Bewerbungen fur eine*n (oder mehrere) Frei-
willige*n. Sobald Sie sich flr eine*n Freiwillige*n
entschieden haben, erstellen die Freunde die Ver-
einbarung in dreifacher Ausfertigung und lassen
sie lhnen zukommen. Die Bearbeitung eines Vi-
saantrages durch die Deutschen Botschaften kann
teilweise bis zu zwolf Wochen dauern. Deshalb ist
es wichtig, dass Sie uns die unterschriebene und
gestempelte Vereinbarung schnellstmadglich voll-
standig zurticksenden, damit wir die weiteren Un-
terschriften einholen und ein Exemplar der Ver-
einbarung anschliefend an den/die Freiwillige*n
ins Ausland senden konnen.

Erst wenn der/die Freiwillige zum Einfuhrungs-
seminar nach Deutschland eingereist ist, unter-
schreibt er/sie in Deutschland die weiteren Exem-
plare und bringt Ihnen ein vollstandiges Exemplar
mit allen Unterschriften in die Einsatzstelle mit.
Bei uns wird jede Vereinbarung gescannt, bevor
sie an die entsprechenden Amter weitergeleitet
wird. Im Falle des Verlusts einer Vereinbarung ist
das gescannte Dokument bei uns jederzeit verflig-
bar.



Tatigkeitsbereiche fur Freiwillige

Einsatzbereiche und Tatigkeiten der
Freiwilligen

Freiwillige im Rahmen eines FSJ, FOJ oder BFD diir-
fen ausschlief3lich arbeitsmarktneutral eingesetzt
werden. lhre Aufgaben mussen den Vorgaben des
Jugendfreiwilligendienstgesetzes (JFDG) bzw. des
Bundesfreiwilligendienstgesetzes (BFDG) entspre-
chen (siehe auch Thema ,Arbeitsmarktneutralitat”
auf Seite 55).

Die Freiwilligen sollen hilfsunterstitzende Tatig-
keiten ausfiihren, die ihrem Alter, ihrer Lebens-
erfahrung sowie ihren individuellen Fahigkeiten
angemessen sind. Die praktische Tatigkeit steht
im Mittelpunkt des Freiwilligendienstes und muss
durch eine fachliche und personliche Anleitung
begleitet werden (siehe auch Thema ,Anleiter*in
und Mentor*in auf Seite 28).

Magliche Tatigkeiten

Im Downloadbereich stellen wir eine Ubersicht iib-
licher bzw. geeigneter Tatigkeiten zur Verfligung,
die Freiwillige — nach intensiver Einarbeitung und
mit kontinuierlicher fachlicher Begleitung — selbst-
standig ibernehmen konnen.

Typische Aufgaben sind beispielsweise:

- Unterstlitzung im Alltag von betreuten Perso-
nen

- Mithilfe bei Organisation, Begleitung oder Ge-
staltung von Gruppenangeboten

- Versorgungstatigkeiten im ¢kologischen oder
sozialen Bereich

- Administrative Hilfstatigkeiten (z. B. Vor- und
Nachbereitung, Materialpflege)

Freiwillige sollten auRerdem — je nach Arbeitsfeld
- an Teamsitzungen, Dienstbesprechungen oder
Konferenzen teilnehmen kénnen, um sich als Teil
des Teams zu erleben und einen tieferen Einblick
in die Arbeitszusammenhange zu gewinnen.
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Untersagte Tatigkeiten im
Freiwilligendienst

Freiwillige durfen nur Aufgaben Ubernehmen, die
ihrem Alter, ihrer Reife und ihrem Ausbildungs-
stand entsprechen. Bestimmte Tatigkeiten sind
ausdrucklich nicht zulassig, um den Schutz der
Freiwilligen sowie der betreuten Personen sicher-
zustellen.

Folgende Tatigkeiten sind grundsatzlich
untersagt:

- Aufgaben, bei denen Menschen gefahrdet wer-
den konnten

- Tatigkeiten, die eine Aufsichtspflicht erfordern
oder diese potenziell verletzen

+ Regulare Nachtdienste

- In Ausnahmefallen kann eine Hospitation im
Nachtdienst erfolgen.

- Nachtbereitschaften dtrfen nur auf ausdrickli-
chen Wunsch der Freiwilligen und in Ricksprache
mit dem Trager stattfinden.

Voraussetzung ist, dass sich die Freiwilligen nicht
Uberfordert fihlen und eine verantwortliche Fach-
kraft im Rahmen einer Rufbereitschaft erreichbar
ist.

- Behandlungspflege, zum Beispiel: Wechsel von
Verbanden, Einlaufe, Spulungen, Versorgung bei
Dekubitus, Katheterpflege, Wickel, Auflagen, Injek-
tionen, Absaugen, Stomaversorgung, Legen oder
Wechseln von Magensonden
- Wundversorgung

- Richten und Verabreichen von Medikamenten

- Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Diese Einschrankungen dienen dem Schutz der
Freiwilligen und der rechtlichen Absicherung lh-
rer Einrichtung. Bitte achten Sie darauf, dass die

Tatigkeiten im Alltag regelmaBig iberpriift und
angepasst werden.

Wichtige Aspekte des Arbeitsrechts
Arbeitsmarktneutralitat

Der Einsatz von Freiwilligen in den Einsatzstellen
ist arbeitsmarktneutral auszurichten. Das heif3t,
die Freiwilligen dirfen nur zusatzliche Arbeiten
ausflihren, sie dirfen an keiner Stelle einen Ar-
beitsplatz ersetzen.

,Der Bundesfreiwilligendienst wird arbeitsmarkt-
neutral ausgestaltet. Die Freiwilligen verrichten
unterstitzende, zusatzliche Tatigkeiten und er-
setzen keine hauptamtlichen Krafte. Die Arbeits-
marktneutralitat ist immer dann gegeben, wenn
durch den Einsatz von Freiwilligen im Bundesfrei-
willigendienst die Einstellung von neuen Beschaf-
tigten nicht verhindert wird und keine Kiindigung
von Beschaftigten erfolgt. Die Arbeitsmarktneut-
ralitat wird vor Anerkennung jedes einzelnen Ein-
satzplatzes sichergestellt und standig von den Re-
gionalbetreuerinnen und Regionalbetreuern des
Bundesamtes vor Ort kontrolliert." (BaFzA, BFD
Wegweiser A-Z, S. 9).

Der Freiwilligendienst ist ein Lern- und Orientie-
rungsjahr und fordert das Lernen sowie die Bil-
dungsfahigkeit junger Erwachsener. Es ist ein ers-
ter aktiver Schritt in die Erwerbstatigkeit und in die
Berufswelt.

Es ist notwendig, dass sich alle Mitarbeitenden in
den Einsatzstellen jahrlich das Thema ,Arbeits-

marktneutralitat“ ins Bewusstsein rufen und
ihrer Arbeit mit den Freiwilligen zugrunde legen.




Urlaub und Arbeitfszeit

Den Freiwilligen steht ein Jahresurlaub zu, wel-
cher sich am Tarifvertrag oder an der Praxis der
Einsatzstelle orientiert. Fur Freiwillige unter 18
Jahren greift das Jugendarbeitsschutzgesetz, in
welchem die Urlaubstage geregelt sind.

Der Freiwilligendienst ist in der Regel als ganztagi-
ge praktische Hilfstatigkeit auszugestalten. Die er-
laubte Wochenarbeitszeit kann zwischen 35 und
40 Stunden liegen.

Ein Freiwilligendienst kann auch in Teilzeit absol-
viert werden. Die Mindestarbeitszeit betragt 20,1
Wochenarbeitsstunden. Das Taschengeld kann
von der Einsatzstelle prozentual gekirzt werden.

Wichtig: Wird der Freiwilligendienst fiir die Aner-
kennung der Fachhochschulreife (FHR) oder als
Vorbereitung auf Ausbildung oder Studium beno-
tigt, kann es hier zu Schwierigkeiten bei der An-

erkennung kommen. Die Freiwilligen sollen sich
daher unbedingt im Vorfeld informieren, bevor
sie einen Freiwilligendienst in Teilzeit beginnen.

Probezeit

Die Probezeit ist in der Vereinbarung geregelt und
variiert nach Dienstprogramm: im BFD sechs Wo-
chen, im FSJ zehn Wochen. Bitte beachten Sie den
Punkt Klindigung in der Probezeit (s. Seite 59).

Krankmeldungen

Seit dem 01.01.2023 gibt es die elektronische
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU), welche
von der Einsatzstelle bzw. den Freunden abgeru-
fen und von den Einsatzstellen archiviert werden
muss.

Wichtig: Die Freunde mussen tber Krankheitstage
wahrend der Seminarzeit oder bei Langzeitkrank-
schreibungen (langer als 4 Wochen) informiert
werden. Fallt die Arbeitsunfahigkeitsbescheini-

gung (AU) also in die Seminarzeit oder handelt es
sich um eine Langzeitkrankschreibung, stellen Sie
bitte sicher, dass alle Krankmeldungen, die bei Ih-
nen eingehen, zeitnah als Scan an krankmeldung@
freunde-waldorf.de weitergeleitet werden.

> Freunde rufen eAU ab und senden lhnen
als Einsatzstelle die eAU und Sie archivieren die
eAU. Meldung an: b.mohr@freunde-waldorf.de

Freistellung

Freiwillige konnen im Einvernehmen mit der Ein-
satzstelle entgeltlich oder unentgeltlich bis maxi-
mal vier Wochen vom Dienst freigestellt werden,
ohne ihren Versicherungsschutz zu verlieren.
Eine Freistellung vom Dienst zur Ableistung eines
Praktikums erfolgt grundsatzlich unentgeltlich.
Sollte ein entgeltliches Praktikum wahrend des
Freiwilligendienstes stattfinden, so missen wir
umgehend informiert werden. Zu folgenden An-
lassen miissen Sie als Einsatzstelle ihre*n Freiwil-
lige*n freistellen: fur drei Bewerbungsgesprache,
flr Sprecherarbeiten im Rahmen der Freiwilligen-
dienste, sowie bis zu flnf Tage, die der beruflichen
Weiterbildung dienen, wie beispielsweise Berufs-
vorbereitung, Aufnahme- und Eignungsprufun-
gen. Bitte setzen Sie sich im Falle einer Freistel-
lung mit dem/der zustandigen Padagogen®in im
Freunde-Buro in Verbindung. Eine unentgeltliche
Freistellung melden wir im BFD dem Bundesamt.
Zuschusse werden flr diesen Zeitraum nicht ge-
wahrt.

Jugendarbeitsschutzgesetz

Im Bundesfreiwilligendienstgesetz (BFDG) ist die
Anwendung des Jugendarbeitsschutzgesetzes
(JArbSchG) ausdriicklich angeordnet. Deshalb
kann sich die Einsatzstelle nicht auf die Befrei-
ungstatbestande des § 1 Abs. 2 JArbSchG berufen.
Das Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG) findet
Anwendung, wenn der Freiwillige noch keine 18
Jahre alt ist (8 1 Abs. 1 JArbSchG@).



Das Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG)
regelt:

- Die Hochstarbeitszeit von taglich acht Stunden
und wochentlich 40 Stunden (§ 8 Abs. 1JArbSchG).
- Die Zulassigkeit der Erhoéhung der Hochstar-
beitszeit an einem Werktag auf achteinhalb Stun-
den, wenn die Arbeitszeit an einem anderen Werk-
tag entsprechend verkiirzt worden ist (§ 8 Abs. 2a
JArbSchG).

- Die Ruhezeit (Arbeitspause) von 60 Minuten
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bei einer Arbeitszeit von mehr als sechs Stunden
an einem Tag. Nur Arbeitsunterbrechungen von
mindestens 15 Minuten Dauer sind als Ruhezeit zu
werten (§ 11 Abs. 1JArbSchG).

- Die Begrenzung der ununterbrochenen Arbeits-
zeit auf viereinhalb Stunden (8 11 Abs. 2 JArbSchG).
- Die Verpflichtung zur Stellung eines Aufent-
haltsraums flr die Ruhezeit (§ 11 Abs. 3 JArbSchG).
* Die ununterbrochene Freizeit von zwolf Stun-
den nach Beendigung des Arbeitstages (& 13
JArbSchG).

- Die Beschrankung der Beschdftigung auf
die Zeit von 6 bis 20 Uhr (8 14 JArbSchG).
- Die obligatorische Funf-Tage-Woche (8 15
JArbSchG).

- Ein Beschaftigungsverbot an Samstagen, Sonn-
tagen und gesetzlichen Feiertagen (§ 16 und § 17
JArbSchG). Falls Ausnahmetatbestande fiir eine
Beschaftigung an Samstagen oder Sonntagen er-
flllt sein sollten, mlssen innerhalb der Kalender-
woche zwei aufeinanderfolgende freie Arbeitsta-
ge gewahrt werden.

- Einen erhohten Urlaubsanspruch: Sechszehn-
jahrige haben Anspruch auf 27 Werktage und
Siebzehnjahrige auf 25 Werktage Urlaub (§ 19
Abs. 1JArbSchG).

Weitere Informationen

finden Sie im Gesetz selbst:
https.//www.gesetze-im-internet.de/jarbschg/.



https://www.gesetze-im-internet.de/jarbschg/.

Kurzzeitige dienstliche Auslandsaufent-
halte von Freiwilligen

Kurzzeitige dienstliche Auslandsaufenthalte von
Freiwilligen sind ausnahmsweise unter folgen-
den Voraussetzungen zuldssig:

- Die Freiwilligen mussen mit ihrem Auslandsauf-
enthalt einverstanden sein. Die Einwilligung kann
jederzeit widerrufen werden.

+ Auslandseinsatze durfen eine Dauer von insge-
samt sechs Wochen wahrend der Dienstzeit nicht
Uberschreiten. Der einzelne Auslandseinsatz darf
nicht langer als drei Wochen dauern.

- Die Tatigkeiten der Freiwilligen wahrend des
Auslandseinsatzes mussen im Rahmen ihrer
sonstigen Tatigkeiten in der Einsatzstelle liegen.

- Die Einsatzstelle muss die Freiwilligen versi-
cherungs- und haftungsrechtlich so absichern,
dass diesen keine Kosten entstehen (zum Beispiel
Abschluss einer Auslandskrankenversicherung,
Krankenrlicktransport-Versicherung).

- Die Einsatzstelle verpflichtet sich — unabhdngig
von der endgultigen Kostenlibernahme - fur alle
wahrend eines dienstlichen Auslandsaufenthaltes
entstehenden Kosten in Vorleistung zu treten.

Arbeitsunfall

Der Arbeitsunfall (auch Betriebsunfall, Berufsun-
fall) ist in der gesetzlichen Unfallversicherung ein
Unfall eines/einer Arbeitnehmers/Arbeitnehmerin
(Freiwilligen), den dieser in Zusammenhang mit
der Auslibung der Tatigkeit oder auf dem Arbeits-
weg erleidet.

Die Einsatzstelle ist verpflichtet, den Arbeitsunfall
unverziglich der zustandigen Berufsgenossen-
schaft (BG) zu melden und eine entsprechende
Unfallanzeige auszuftllen.

Teilnahme an den Bildungstagen

Die Teilnahme an den Bildungsseminaren ist ver-
pflichtend und gilt als Arbeitszeit flr die Freiwilli-
gen. Fur einen zwolfmonatigen Freiwilligendienst
sind 25 Seminartage bzw. 12 Tage bei Uber 27-jah-
rigen BFD-Freiwilligen, vorgegeben.

Eine laufende Vereinbarung kann auf eine Ge-
samtlaufzeit von bis zu 18 Monaten verldngert
werden; die Zahl der Seminartage erhoht sich
dann um mindestens einen Tag je Monat der Ver-
langerung auf maximal 31 Tage.

Die Seminartermine erhalten die Einsatzstellen
und Freiwilligen nach Abschluss der Vereinba-
rung.

Verlangerungen

Eine Verlangerung einer Vereinbarung auf ins-
gesamt 18 Monate ist moglich. Hierflr setzen Sie
sich bitte mit dem/der jeweils begleitenden Pada-
gogen*in in Verbindung. Voraussetzung fur eine
Verlangerung seitens der Freunde ist die Teilnah-
me der Freiwilligen an den bisherigen Bildungs-
seminaren. Sie erhalten einen Vordruck flr die
Verlangerung im BFD und FSJ und wir klaren mit
Ihnen das weitere Vorgehen und kiimmern uns
um die Weiterleitung des Antrags an die entspre-
chenden Amter.

Vorzeitiges Dienstende

im Freiwilligendienst

Eine Beendigung des Freiwilligendienstes hat sehr
unterschiedliche Grinde. Als Ideal streben wir an,
dass keine Kundigung ausgesprochen werden
muss, sondern eine Losung gefunden wird und
eine Auflésung im gegenseitigen Einvernehmen
stattfinden kann.

Im Falle einer sich abzeichnenden Krise bitten wir
Sie, umgehend Kontakt zu dem/der jeweils beglei-
tenden Padagogen®in im Buro der Freunde aufzu-
nehmen.

Die rechtlichen Rahmenbedingungen und Abldufe
unterscheiden sich je nach Dienstart. Hierzu be-
raten wir Sie jederzeit sehr gerne.

Einvernehmliche Auflosung

Mit einem Antrag auf einvernehmliche Auflésung
miussen keine strikten Fristen (auRer der Bearbei-
tungszeit) eingehalten werden, und der/die Frei-
willige ist nicht mit dem Stigma einer ,Klindigung*
belastet. Zudem ist der blrokratische Aufwand
wesentlich geringer als bei einer Kiindigung.



Einen von uns erstellten Vordruck fur die einver-
nehmliche Auflosung senden wir Ihnen gerne zu.

Abmahnung

Ein Gesprach und eine schriftliche Abmahnung
sind in der Regel der erste Schritt und die erste
MalZnahme, bevor eine Kiindigung ausgesprochen
bzw. beantragt wird.

Eine Abmahnung kann einen padagogischen
Zweck erflllen und ist in der Regel vor einer or-
dentlichen Kuindigung sinnvoll.

Die Abmahnung bei minderjahrigen Freiwilligen
ist grundsatzlich gegenuiber dem gesetzlichen
Vertreter (Erziehungsberechtigten) auszuspre-
chen.

Kiindigung

Generell ist bei Kiindigungen folgendes zu beach-
ten:

- Vorher miussen Gesprache stattfinden, damit
die Méglichkeit, Anderungen herbeizufithren, ge-
geben ist.

- Klndigungen sind immer das letzte Mittel.

- Die Vereinbarung ist kein Arbeitsvertrag, so-
dass hier lediglich zum Teil arbeitsrechtliche Vor-
schriften Anwendung finden, wie zum Beispiel
das Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG), Jugendar-
beitsschutzgesetz (JArbSchG) sowie das Bundes-
urlaubsgesetz (BurlG). Andere arbeitsrechtliche
Gesetze wie zum Beispiel das Kiindigungsschutz-
gesetz gelten nicht. Siehe auch 8§13 Bundesfreiwil-
ligendienstgesetz.

- Die Klndigung muss die Einsatzstelle beim Bun-
desamt beantragen. Die Beantragung der Klindi-
gung sollte Uber den jeweiligen Trager verlaufen,
andernfalls muss der Trager informiert werden.

- Der Trager muss rechtzeitig, also sobald sich
eine Klindigung abzeichnet, informiert werden.

Kiindigung in der Probezeit

Die Probezeit im BFD betragt sechs Wochen, im
FOJ / FSJ sind es zehn Wochen. Wenn die Einrich-
tung oder der/ die Freiwillige wahrend der Probe-
zeit die Zusammenarbeit beenden mochte und

eine einvernehmliche Auflosung nicht moglich
ist, kann das beim Bundesamt formlos und ohne
Angaben von Grinden mit einer Frist von mindes-
tens 14 Tagen vor Ende der Probezeit beantragt
werden. Der/die Freiwillige muss die Kindigung
nicht beantragen.

Zu beachten ist, dass die Bearbeitungszeit im
Bundesamt in der Regel eine Woche in Anspruch
nimmt. Dieser Zeitraum zuziglich des Postwegs
fir die Zustellung der Kundigung muss zur Kun-
digungsfrist hinzugerechnet werden! Gegebenen-
falls kann der/die Freiwillige — sofern die Um-
stande dies erfordern — mit der Aufforderung zur
Kindigung sofort freigestellt werden.

Ordentliche Kiindigung

Wenn die Einsatzstelle nach der Probezeit die Zu-
sammenarbeit mit dem/der Freiwilligen beenden
will, ist dies durch nachgewiesene Kundigungs-
grinde und ggf. nach einer ausgesprochenen Ab-
mahnung moglich. Eine ordentliche Kundigung
kann mit einer Frist von vier Wochen zum 15. eines
Monats oder zum Ende des Monats in schriftlicher
Form beantragt werden. Auch hier mtssen zu den
Kundigungsfristen die Bearbeitungszeit sowie Zu-
stellungszeit berticksichtigt werden.

In jedem Fall sollte die schriftliche Kindigung/
Aufforderung zur Kiindigung an uns als Trager ge-
schickt werden. Wir leiten das Schreiben Uber die
Zentralstelle an das Bundesamt weiter.

AuRerordentliche/fristlose Kundigung
Es kann nach Ablauf der Probezeit von beiden Sei-
ten in Ausnahmefallen und aus wichtigem Grund
innerhalb einer Frist von zwei Wochen, nach Be-
kanntwerden des Grundes, aufRerordentlich und
fristlos gekuindigt werden.

Direkt kiindigen kann immer nur die/der Freiwilli-
ge. Die Einrichtung muss die Kiindigung beim Bun-
desamt beantragen.

Die Information muss unverztiglich nach Bekannt-
werden des Grundes erfolgen, sodass die Auffor-
derung zur Kiindigung innerhalb von einer Woche
bei uns als Trager vorliegt. Wir leiten das Schrei-
ben Uber die Zentralstelle (siehe oben) an das



Bundesamt weiter, welches dem Antrag auf Kin-
digung zustimmen muss.

Dienstzeugnis

Den Freiwilligen ist nach Beendigung ihres Diens-
tes ein qualifiziertes Dienstzeugnis durch die Ein-
satzstelle auszustellen. Dieses Dienstzeugnis ent-
spricht einem Arbeitszeugnis und stellt eine Form
der Anerkennung der geleisteten Arbeit dar. Flr
eine spatere Aushildungsstelle und/oder den Be-
rufseinstieg ist das Freiwilligendienstzeugnis oft
von entscheidender Bedeutung.

Die Einsatzstelle ist verpflichtet, das Dienstzeug-
nis auszustellen und zur Vorlage bei Prifungen
durch das Bundesamt vorzuhalten.

Dienstzeugnisse stellen eine hohe Anforderung
an Form, Ausdruck und Inhalt. Es darf keine nega-
tiven Aussagen enthalten. Folgende Bestandtei-
le miissen in einem qualifizierten Dienstzeugnis
enthalten sein:

- Vollstandiger Name und Geburtstag des/der
Freiwilligen

- Art und Dauer des Dienstes

- Fuhrung, Tatigkeit und Leistung im Dienst

- Berufsqualifizierende Merkmale des Freiwilli-
gendienstes

- Erworbene Kompetenzen

- Formulierung: ,Herr / Frau / Divers... hat an den
gesetzlich vorgeschriebenen Bildungstagen mit
Erfolg teilgenommen.”

-+ Gute Winsche fir eine berufliche und private
Zukunft.

- Formulierung BFD: ,Dieses Zeugnis wurde im
Auftrag des BafzA erstellt”

- Formulierung FSJ/FOJ: ,Dieses Zeugnis wurde
im Auftrag des Bundesministeriums erstellt".

Eine gesonderte Zeugnisvorlage, die Sie nach Be-
lieben verandern und/oder erganzen kénnen, fin-
den Sie im Downloadbereich. Unerlasslich ist, dass
die oben genannten Bestandteile im Zeugnis ent-
halten sind.

Die Freiwilligen erhalten nach Dienstende von
den Freunden ein Nachweis liber die besuchten
Seminare und deren Inhalte.

Das Dienstzeugnis wird am letzten Tag in der Ein-
satzstelle ausgehandigt.

Eine digitale Kopie senden Sie bitte an
zeugnisse@freunde-waldorf.de

9 Inhalfsverzeichnis



Wirtschaftliche
Grundiagen
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Sie als Einsatzstelle investieren in junge Menschen und damit in die Zukunft. Dabei entstehen Kosten
an zwei zentralen Stellen: den Leistungen der Einsatzstelle an den/die Freiwillige sowie die Leistun-

gen an den Trager.

Leistungen der Einsatzstelle an den/die
Freiwillige*n

Freiwilligendienste sind bewusst als Lerndienste
und nicht zur Gewinnerzielung konzipiert. Sie bie-
ten jungen Menschen die Maglichkeit, sich gesell-
schaftlich zu engagieren, sich personlich weiterzu-
entwickeln und berufliche Orientierung zu finden.
FUr Einsatzstellen bedeutet das: Der Fokus liegt
auf Begleitung, nicht auf Kostendeckung oder Ef-
fizienzsteigerung.

Dennoch erhalten Freiwillige fiir ihr Engagement
bestimmte Leistungen. Diese konnen beinhalten:
+ ein angemessenes Taschengeld
kostenfreie Unterkunft und Verpflegung oder
entsprechende finanzielle Zuschisse
Mobilitatszuschldge als entsprechende
Sachleistung oder finanziellen Zuschuss.

Die konkrete Ausgestaltung dieser Leistungen
wird individuell mit uns als ihrem Trager - den
Freunden der Erziehungskunst — abgestimmt und
vertraglich geregelt. Als Einsatzstelle schaffen Sie
mit diesen Leistungen den Rahmen fur ein gelin-
gendes Freiwilligenjahr — und setzen ein Zeichen
fur Wertschatzung und Verantwortung.

Wichtig: In einzelnen Bundeslandern gelten fiir
das FSJ oder FOJ gesetzliche Mindeststandards,
inshesondere beim Taschengeld.

Die Taschengeldhohen ist fiir internationale Frei-
willige im Visumhandbuch des Auswartigen Amts
klar geregelt.

Auch sollen Sie darauf achten, dass alle Freiwilli-

gen in lhrer Einrichtung das gleiche Taschengeld
erhalten!

Sie wiinschen eine individuelle Kalkulation?
Melden Sie sich bei uns.

Leistungen der Einsatzstelle

an den Trager

Die Freunde als Trager fur Freiwilligendienste er-
fullen den gesetzlichen Bildungsauftrag der Semi-
nararbeit und der padagogischen Begleitung von
Freiwilligen und der Einsatzstelle.

Staatliche Fordergelder in den
Freiwilligendiensten

Padagogische Begleitung:

Freiwilligendienste sind ein staatlich gefordertes
Bildungs- und Orientierungsjahr. Der Staat stellt
flr jeden geleisteten Freiwilligenmonat einen fes-
ten Forderbetrag zur Verfugung. Dieser geht an
den Trager - die Freunde der Erziehungskunst -
und dient der Finanzierung der padagogischen Be-
gleitung sowie der gesetzlich vorgeschriebenen
Seminararbeit.

Die Hohe dieses Betrags variiert — je nach Pro-
gramm und der jeweiligen Zentralstelle, Uber die
die Forderung abgewickelt wird.

Besonderheit:

Im Freiwilligen Okologischen Jahr (FOJ) be-
steht in allen Bundeslandern eine zusatzliche Lan-
desforderung.

Im Freiwilligen Sozialen Jahr (FSJ) gibt es diese
Landesforderung nur in einzelnen Bundeslandern.

Da die staatlichen Zuschusse allein nicht die tat-
sachlichen Aufwendungen abdecken, wird ein Teil
der Kosten durch eine Einsatzstellenumlage er-
ganzt. Diese wird den Einsatzstellen vom Trager
in Rechnung gestellt und ermoglicht:

die qualifizierte padagogische Begleitung der
Freiwilligen Uber das gesamte Jahr

die Durchfliihrung von Seminarwochen und Bil-
dungstagen

eine kontinuierliche Ansprechbarkeit und Un-
terstitzung fur Freiwillige und Einsatzstellen

die rechtliche und organisatorische Absiche-
rung des Dienstes.
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Mit Ihrer Beteiligung als Einsatzstelle leisten Sie '?'Finﬂ__:;ﬂ

einen unverzichtbaren Beitrag zur Bildungs- und
Personlichkeitsentwicklung junger Menschen -
und sichern gleichzeitig die Qualitat und Stabilitat
des Freiwilligendienstes.

Waldorf weltweit: Lebendige

Einblicke in die Arbeit des
Gesamtvereins.

Taschengeldzuschuss im Bundesfreiwil-
ligendienst

Eine Besonderheit des Bundesfreiwilligendienstes
ist die zusatzliche staatliche Forderung des Ta-
schengeldes und der Sozialversicherungsbeitrage:

Fur Freiwillige unter 25 Jahren betragt der Zu-
schuss bis zu 300 Euro pro Monat.

Fur Freiwillige ab 25 Jahren betragt der Zu-
schuss bis zu 400 Euro pro Monat.

Die Auszahlung der Fordergelder richtet sich nach
der hinterlegten Abrechnungsstellen-Nummer
(AST-Nr.) in der Praambel (Beiblatt zur Vereinba-
rung).

Taschengeldforderung im FOJ

Im Freiwilligen Okologischen Jahr (FOJ) gibt es
bundesweit Landesforderprogramme. Diese kon-
nen auch die Finanzierung des Taschengeldes so-
wie weitere Leistungen wie Unterkunft und Ver-
pflegung umfassen. Die konkrete Ausgestaltung
variiert je nach Bundesland und muss individuell
gepruft werden.

Taschengeldforderung im Imcoming

Fir das Incoming gilt: Das Visumhandbuch
schreibt eine Taschengeldférderung von mindes-
tens 302 € vor.

Bilanz der Abteilung Freiwilligendienste
in Deutschland

Die Gesamtbilanz der Freunde der Erziehungs-
kunst Rudolf Steiners e. V. verdffentlichen wir
jahrlich in unseren Rundbriefen im Herbst. Die
Rundbriefe finden Sie online:


https://www.freunde-waldorf.de/die-freunde/buecher-und-magazine/rundbrief/
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Stichwortverzeichnis

A

Abbruch (siehe Auflésung)

Abmahnung

Abschied(sphase)

Altenpflege

Anleiter*in (siehe Mentor*in)
Ansprechpartner®innen fur die Einsatzstelle
Ansprechpartner*innen fur die Freiwilligen
Arbeitsmarktneutralitat

Arbeitszeit

Auflosung

B

Begleitgesprache

Bewerbung

BFD (siehe Bundesfreiwilligendienst)
Bildung zur nachhaltigen Entwicklung
Bildungsseminare

Bildungstage
Bundesfreiwilligendienst

D

Dienstzeugnis
Direktbewerbung Uber Einsatzstelle

E

Einarbeitungsphase

Einsatzbereiche (siehe Tatigkeiten der Freiwilligen)
Einsatzstellen

Einsatzstellenbesuche
Einsatzstellen-Downloadportal
Einsatzstellenfachtage

Einsatzstellenprifungen

Evaluation

F
Fordergelder

Freistellung

Freiwillige

Freiwilliges Soziales Jahr

Freunde der Erziehungskunst Rudolf Steiners e. V.
FSJ (siehe Freiwilliges Soziales Jahr)

H
Heilpadagogik
Heilpadagogische Einrichtung (siehe Heilpadagogik)

Incoming

J

Jugendarbeitsschutzgesetz

K

Konflikte

Krisen (siehe Konflikte)
Kindigung

L

Leistungen der Einsatzstelle

M

Mentor*in

N
Natur- und Erlebnispadagogik

o
Okologische Landwirtschaft

P

Padagogik

Padagogische Begleitung durch die Einsatzstelle
Padagogische Begleitung durch die Freunde
Partnerorganisationen

Phasen des Freiwilligendienstes

Politische Seminare

Probezeit

Projekte

Q

Qualitatsmanagement

R

Rahmenvertrag
Rechtliche Fragen



Nitzliche Dokumente und alle Kontakte fiir
unsere Zusammenarbeit finden Sie in unserem
Downloadportal

www.freunde-waldorf.de/freiwilligendienst/fuer-
einrichtungen/downloadportal-einsatzstelle/

S

Seminare (siehe Bildungsseminare)
Seminarleitungen

Sozialtherapie

Sozialtherapeutische Einrichtungen(sie-
he Sozialtherapie)

Sprachforderung

T
Tag 1

Tatigkeiten der Freiwilligen
Tragerorganisation
Tragerprufung
Transkulturelle Padagogik

U

Untersagte Tatigkeiten
Urlaub

\"
Vereinbarung
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